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RELATORIO ANUAL DE 2015

O trabalho deste SDL desenvolveu-se com animo agolale todo o ano de 2015,
apesar das grandes dificuldades econémicas mosivagla atraso no pagamento do
subsidio extraordinario anual, “Fundo de Compers&gitio-Econémica” por parte do
ISS. Acresce que 0 seu montante diminuiu em 2@ldtivamente aos anos anteriores,
por esta entidade ter adoptado novas regras del@atpie se prevé manterem-se nos
anos seguintes.

E de referir que ha um factor de base que explaaossos fracos recursos econémicos,
provenientes da comparticipacao dos utentes, quaréunstancia de trabalharmos com
familias de muito baixos vencimentos ou, e sdo-aonmioria, desempregados,
beneficiarios ou ndo do RSI. E a realidade de guabalha nas periferias sociais.

Os sete Centros ja existentes, incluindo as vaérie Actividades de Tempos Livres
(5), Pré-Escolar (3) e Centro Comunitario, mantaweise em funcionamento ao longo
de todo o ano:

» CHABORRILHO - sito na Rua Sarmento de Beires, 7098, 1900-411okjsb
Freguesia do Areeiro, com a valéncia de Pré — Bspalra 46 criancas.

« MESTIPEN - sito no Bairro Portugal Novo, Rua Al Berto, Lote-GEspaco P,
1900-148 Lisboa, com CATL para 36 criancas, adel#ss e jovens. Freguesia
do Areeiro.

Neste Centro continua a funcionar a sede do Céddraunitario, bem como
diversas acc¢des inerentes a organizacao e desengnte de projectos.

e MAJARI — sito na Quinta da Torrinha, Zona 3, Rua Fernanda®\lLotes 6B,
7 A e B, 8 Ae 9A 1750-299, Lisboa, Freguesia @dat& Clara, com as
valéncias de Pré-Escolar para 46 criancas, CATa f@rcriancas, adolescentes
e jovens, além do Centro Comunitario.

«  OLIPANDO - a funcionar em dois edificios: usito no Largo Ramada Curto,
n° 5, Loja B, 1800-327 e outro na Rua Padre Abaizivtg n°l, 1800-291,
ambos no Bairro Quinta das Laranjeiras, Freguesi@atque das Nacgbes, com a
valéncia de CATL para 95 criancas, adolescentesoveng e Centro
Comunitério.

 PANIOLI — sito na Av. Alfredo Bensaude, 1849-029 Lisboa, Besip dos
Olivais, com a valéncia de Pré-Escolar para 5h¢as e Centro Comunitéario.



SIRUGA - sito na Rua Cerrado do Zambujeiro, Lotes 5 e 8rr8aio
Zambujal, 2610-036 Amadora, Freguesia de Alfragamben valéncia de CATL
para 85 criangas, adolescentes e jovens, bem cemooCComunitario.

VERDINE - sito na Av. José Afonso, n°s.61 e 13 A, Bairro Quiua Fonte —
2680-274, Loures, Freguesia de Unhos, Camarateetaégn, com valéncia de
CATL para 50 criancas, adolescentes e jovens, loeno €entro Comunitario.

Acorremos ainda a outros locais, respondendo a@itsgibes que nos foram
feitas perante alguns problemas, tendo analisestadb e articulado com outras
entidades, na busca de solucdes para diferentes. cas

A técnica responsavel do ISS fez, ao longo do @sitas de acompanhamento a
todos os Centros.

O trabalho do Centro Comunitério, aberto a populagés bairros em que
actuamos, exigiu multiplos atendimentos, visitamiddiarias, dinamizacao de
grupos, levando igualmente a organizagdo de cupswa adultos — 5 de
competéncias basicas, com a duracdo de 300 hodas tade Introducdo a
Informatica, com 200 horas; e um de Portugués padbs (para imigrantes)
igualmente com 200 horas. Todos foram realizadoslzase numa parceria com
a Fundacéo Aga Khan e um Centro de Emprego.

O mesmo Centro Comunitario, no que respeita a GLéoae organizacao, exigiu
a realizacdo de reunibes sistematicas da Presidenteas trés Técnicas de
Servigo Social, ao longo do ano, para analiselex@ sobre os diversos tipos
de problemas detectados, buscando uma melhoridcaéao respectivo

funcionamento.

Para as valéncias CATL e Pré-Escolar, procedemas, 2014, ao
reconhecimento da “qualidade”, segundo a norma 0®02008, nivel B da
Seguranca Social. Depois de, ao longo desse ancside proporcionada
formacéo aos diversos grupos de funcionarios sidier realizada a necessaria
auditoria interna, a empresa Lloyd’'s Register LR€A seleccionada para o
reconhecimento. O mesmo ocorreu em duas fasesp win@ertificado a ser
atribuido em 15 de Janeiro de 2015.

Igualmente em Janeiro, a empresa Enge Alimentawvoeno reconhecimento e
validacdo do Sistema de Seguranca Alimentar, caza ba metodologia HCCP,
conforme documento afixado no respectivo local.

As actividades realizadas em cada uma daquelasvdié&scias decorreram de
programacao especifica, anual e trimestral, de dacatom o Projecto
Pedagodgico. As mesmas foram preparadas em rewsedesiais de avaliacdo e
programacao, o que permitiu a reflexdo sobre ooéelbu as dificuldades
detectadas no ano ou periodo anterior. Foram igardbnrealizadas reunifes
semanais, por Centro e sector, para avaliacacamiaegdo das actividades.
Além das actividades decorrentes da programacdajterges dos Centros
Mestipen, Olipandd, Verdine e Siruga participardeyidamente acompanhados
e orientados, no tratamento de canteiros extergm@smos. Nestes ha arvores,
arbustos e flores, apresentando-se quase semprees@s daninhas. Esta
actividade, em Lisboa, enquadra-se no Projecto fdes do Jardim”, a que a
Instituicdo aderiu desde o inicio. Os canteirosSdaga apresentam ainda uma



variedade consideravel de plantas aromaticas; ¥aldine, sendo de grande

dimenséao, conta também com a colaboracédo de uno geipoluntarias adultas

para a respectiva manutencgao.

Os CATL’s e Jardins de Infancia construiram, tritredsiente, como vem sendo
tradicdo, o respectivo jornal, para troca de infgées entre Centros e para
oferta a entidades amigas.

As iniciativas, ac¢des e acontecimentos locais k&eridos separadamente, no
relatério de cada Bairro, bem como os objectivpepulacdo alvo de cada um.

. As diferentes equipas e vertentes de trabalho fordmamizadas,
respectivamente:

Ensino Pré-Escolar, pela Directora Pedagdgica;

CATLs, pela Directora Técnica;

Centro Comunitario, pela Presidente do SDL;

Pessoal, Sector Alimentar e Qualidade, pela ViesiBente;

Controle de facturas e pagamentos e sector infamodtem como a elaboracao
do Relatério Unico, pelo Tesoureiro do SDL.

Sector Administrativo, pela Presidente e Vice-Riesie do SDL.

. Para garantia da ac¢do do SDL contamos, enqua®@8, IPom o subsidio

decorrente dos Acordos de Cooperacdo com o IS§dPtambém:
- com os valiosos apoios mensais e semanais dooBdimaentar, que
constituem um suporte indispensavel.
De referir que estes produtos sdo gastos na ligéiitue igualmente
distribuidos, mensalmente, por 165 familias.
- com 0 apoio bianual da Entrajuda, com produto$irdpeza, higiene
pessoal, roupas para familias.
- com a atribuicdo semanal, pelo IKEA, de produimsfeccionados, que
distribuimos a familias carenciadas, a partir dot@eVerdine.
- com a atribuicdo pontual, pela Worten, de alderss.
- com a oferta, pela BUS, de pecas de mobilia paates do Centro
Comunitéario, na sequéncia de pedidos nossos.
- com a disponibilizagéo, pelo ISS, dos bens altares provenientes da
Unido Europeia (FEAAC). Esta oferta exige um esfiaiande, tanto em
trabalho como em despesa de transporte, uma veteoues de levantar
0s produtos, duas vezes por ano, no armazém queé imocado. Estes
produtos sdo para a Instituicdo, mas também pafanaias inscritas,
que previamente devem ter apresentado a documentagdprovativa
de caréncia. Estes dados séo trabalhados pelassrs®myicos e enviados
a Seguranca Social. Posteriormente, é-nos enviadaespectiva
confirmacdo. Apos a distribuicdo, os quadros, deviente preenchidos,
sdo novamente submetidos aqueles servicos.
- com um pequeno contributo monetario anual dadesdo de Lisboa.



E. Como colaboragbes na optimizacdo das nossas actesd contamos ainda

com:

- a Santa Casa da Misericérdia de Lisboa, quemimté do seu projecto
“Saude mais proxima” tem vindo, com pessoal médide enfermagem,
junto de cada um dos nossos Centro, observar @sces e jovens, em
carrinha apetrechada para o efeito. Oferecem aprdalutos para
eliminacdo de parasitas.

- a Santa Casa da Misericordia da Amadora que, grotocolo
anteriormente assinado, mantém a cedéncia de gartespaco onde
funciona o Centro Siruga. Igualmente tem colaboradm cedéncia
pontual de transporte para os utentes que, emdaxdies extraordinarias,
se deslocam para o exterior do bairro.

- 0 grupo de voluntarios “Fantagos”, que deliciaa,longo do ano, as
criancas de todos 0s nossos Centros, com numenuslitigos, histérias
animadas com fantoches e magia.

- a Fundacdo PT, que angariou e nos ofereceu |ledogy
proporcionando ainda aos utentes de varios Ceatrparticipacdo em
espectaculos e/ou eventos.

- 0 Centro de Saude do Lumiar, que, através das prafissionais,
mantém actualizadas as vacinas das muitas criapugdgrequentam o
Centro Majari e se mostram sempre disponiveis paisitas

domiciliarias, quando, a nosso pedido, isso sdifast

- a Entrajuda, concretamente através da atribuidgg@o material
informatico, gracas ao qual todas as valéncias rdditlicdo estdo
razoavelmente equipadas. Esta entidade tem igutdnaisponibilizado
diversos cursos de formacéo.

- a Escola Superior de Enfermagem de Lisboa quergeamente vem
cedendo o Auditério para a Festa de Natal.

- De referir ainda a ac¢édo dos voluntarios indigiduque deram o seu
tempo e os seus saberes, colaborando ao longaldetano nas varias
facetas deste trabalho.

F. SERVICOS DE APOIO E SEGURANCA

Mantivemos, para o Centro Chaborrilho e Centro Klaj@a contrato com a
Simacontrol, empresa de prevencao e tratamentspd&es de interior e exterior,
no que se refere a ratos, formigas e baratas. Bwnmenodo mantivemos 0s
Seguros obrigatorios, tanto para edificios comoipeguentos e Acidentes
Pessoais (funcionarios e utentes).



Renovamos os contratos com a Gueltronica, empresaeduranga, para 0s
Centros Chaborrilho, Panioli e Siruga; e com a $aggr, para os Centros
Majari, Mestipen e Olipando.

Mantivemos o contrato com a “Poder Astuto”, empsaistemas de detecgao
de incéndio, sendo que, para o Panioli temos cdBuetronica um contrato
integrado, que inclui os alarmes.

Os extintores de incéndio foram sistematicamentsstguidos pela empresa
NaveFogo, de acordo com as datas limite de dudgsionesmos.

Continudmos o contrato com a VivaMais, garantindo poocedimentos de
Medicina, Higiene e Seguranca no Trabalho.

Foram-se fazendo as indispensaveis obras de asramjdodos os Centros, bem
como manutencéo dos equipamentos.

Procedeu-se, em todos os Centros, a verificacadutbos condutores de gas e
de instalacao eléctrica.

ACTIVIDADES DE VERAO

Em Julho de 2015 foi possivel assegurar a Coloei&é&tias aberta, durante uma
semana, para toda a Instituicdo. Com o apoio dé#aS2asa da Misericordia de
Lisboa, foram contemplados com o transporte di@$o Centros Chaborrilho,

Mestipen, Olipandd, Majari e Siruga. Com o apoidCdanara Municipal de Loures,

igual experiéncia foi proporcionada aos utentesCeémtro Verdine. As criancas

foram devidamente acompanhadas por 23 monitoresggrdgna em anexo).

EVENTOS EM QUE PARTICIPAMOS

- Seminario internacional “Dialogo entre académicossponsaveis politicos,

profissionais no terreno e pessoas ciganas”, argdaia 23 de Marco, pelo ISCTE-
IUL, no qual participou, com conferéncia, a vicestdente, Prof2. Doutora Manuela
Mendonga.

- Encontro anual, sob a presidéncia do Padre Clauneas (francés cigano), do
Comité Catholique International pour les Tsigar@€I{), de 24 a 26 de Abril, em
Snagov-Ciofliceni (Roménia), sob o tema geral, ‘@@safios da comunicacdo nas
comunidades ciganas”. Participaram 146 represessaide 21 paises. Por parte do
SDL patrticiparam: a Presidente, vice-Presidentesoiireiro.

- Sessao tematica, presidida pelo Presidente dar@ahmicipal de Loures, dia 22
de Junho, sob o tema “A crise econdémica e so@aseguranca das populacdes”. A
Presidente do SDL integrou a Mesa de trabalhostvimido a propésito de algumas
situacoes.



- Festival Internacional de Lingua e Cultura, “€0do Mundo”, realizado na Praca
de S. Paulo, em Lisboa, a 31 de Maio. O SDL panicj enquanto membro do grupo
de trabalho do Plano Municipal para a Integracatrdgrantes de Lisboa (PMIIL),
na organizacdo e com actuacoes de grupos de ytewteeadamente: Capoeira,
Danca Africana e Danga Cigana.

- A 13 de Outubro, na Amadora, X conferéncia cellmado “Dia Internacional

para a Reducdo de Desastres Naturais”, com o0 oMgede retratar as «boas
praticas» implementadas a partir da campanha I§&dmpre em movimento,
Amadora é resiliente”. Na sesséo foi entregue &idrste do SDL, por parte da
Autarquia, um certificado de parceria, atestando élevada motivacdo e
envolvimento”.

- De 26 a 28 de Novembro, Festival de Capoeirarorgda em colaboracdo com a
associacao “ Alto Astral”, na qual participaram gs de criangas e jovens utentes
do SDL. Participaram também num espectaculo deadampm mestres convidados
e conviveram com jovens de varias partes do pddésestrangeiro.

- A 4 de Dezembro, ceriménia de encerramento ddatiia “Lisboa, capital
europeia do voluntariado”, que decorreu no saldwenala Camara Municipal de
Lisboa.

- A 10 de Dezembro, Dia Mundial dos Direitos Humamo®ia Municipal do
Dialogo Intercultural, Jornada de Reflexdo “O valordialogo inter-religioso”, que
teve lugar no Centro Portugués para RefugiadosBoladela. O evento foi
organizado pela Camara Municipal de Loures.

EVENTOS ORGANIZADOS PELA INSTITUICAO

- Agregando as Paroquias, entidades, associalgieés e elementos da
populacdo constituiram-se comissfes para a realizacdo de dJumsles festas
populares:

- de 3 a 5 de Julho, festa de Nossa Senhora dogdResnna Quinta das

Laranjeiras, a partir do Centro Olipando.

- a 26 e 27 de Setembro Festa de Nossa Senhorantie, Ra Quinta da

Fonte, a partir do Centro Verdine. (ambas vao poameadas no relatério das

respectivas zonas de intervengao).

- A 23 de Dezembro, no auditério da Escola Sup@goEnfermagem de Lisboa,
a Festa de Natal conjunta, preparada e levadacapeab pessoal afecto a infancia e
juventude. Nela participaram, actuando, todos eatas, apos um largo periodo de
ensaios. A Festa constituiu um espectaculo harmonmortador de uma mensagem
de Natal para familiares e convidados ali preseiitas as deslocagbes dos utentes,
contamos com a colaboracéo de: Camara Municipabdees, Junta de Freguesia do
Areeiro, Junta de Freguesia de Alfragide e Santsa@a Misericordia de Lisboa.
(Programa/Convite anexo)



FORMACAO

Ao longo do ano deu-se continuidade a formacafigsional dos colaboradores,
concretizando as seguintes accoes:
Dia 22 de Janeiro — das 14:00 as 17:30
Tema:Seminario de Gestdo de Compras Camara Municipal de Loures
Dias 4, 6, 9 e 12 de Fevereiro — (4 tardes dasa$4lvh)
Tema:Primeiros Socorros- Camara Municipal de Loures
Dias 16 e 18 de Marco — das 9:30 as 18:00
Tema Nutricdo e Elaboragcédo de ementas Entreajuda
Dia 30 de Julho das 10:00 as 17:00
Tema-: A crianca e o0 gosto de ler-Formacgéo interna, assegurada pela Dr2
Conceicéo Rolo e Dra. Clara Silva
Dia 4 de Setembro das 9:30 as 17:30
Tema:Eu, na Instituicdo- Formagao interna assegurada pela Prof. Doutorauta
Mendonca
Dia 9 de Setembro. Duragéao total de 4 horas
Sistema HACCP-Seguranca Alimentar -assegurada pela Enge Alimentar
Dias 7, 14 e 21 de Novembro das 9:30 as 18:00
Tema:Primeiros Socorros— Ha Escolhas no Bairro E5G
Dias 3 e 4 de Novembro das 9:30 as 17:30
Tema Plano de Seguranca Interna para Estabelecimentaie Ensino— Accao 01
Dias 24 e 25 de Novembro das 9:30 as 17:30
Tema:Plano de Seguranca Interna para Estabelecimentos dnsino— Accéo 02

YV VV VVV V
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REUNIOES DE TRABALHO
NAS INSTALACOES DO SDL

- A 11 e 27 de Margo, reunides com Arquitectos, meslao Atelier Mob —
grupo interessado em intervir no Bairro Portugavd®opara a sua legalizacdo. A
primeira destas reunides teve como objectivo l@raat problematica subjacente a
situacdo do bairro. Na segunda, que ja teve a mgasda Vereadora, Dr2. Paula
Marques, da Camara Municipal de Lisboa e algunsadures do Bairro, fez-se uma
analise conjunta da situacao actual do Bairro, emta a abertura de perspectivas de
futuro.

- A 23 de Margo, no Centro Mestipen, com represdnt da Fundacdo Aga
Khan, para avaliacdo dos cursos de adultos reakzath 2014 e programacao para o
ano de 2015.

- A 17 de Abril, no Centro Mestipen, com repreaatgs da Fundacdo Aga Khan
e os idosos do Bairro Portugal Novo, com o objectie trocar de impressdes sobre os
seus interesses e dificuldades, com vista a umofydrojecto a implementar para esta
faixa etaria. O encontro prosseguiu com um anintagiche-convivio.

- A 9 de Junho, no Centro Olipand6, com Irmas dagtegacdo Escravas do
Sagrado Coracdo de Jesus que pretenderam conhezaidade socio-econdmica do
Bairro, com vista a eventual estabelecimento futlgouma comunidade de insercéo
social.



- A 10 de Junho, no Centro Verdine, com o Presedlda Camara Municipal de
Loures, diversos Vereadores e Presidente da Ueidoafjuesias de Camarate, Unhos e
Apelacdo. Foi objectivo do encontro uma troca deréssdes com moradores,
terminando com uma visita ao Bairro.

OUTRAS REUNIOES

- Como membros efectivos, participamos em diversasidoes do Conselho
Municipal para a Interculturalidade e a Cidada@i(C);

- Como IPSS associada da CNIS, participamos nasemlsleias Gerais
Ordinérias, para aprovacao de Relatérios e Cot@04 e Orcamento para 2016.

- A 16 de Marco, reunido no Colégio Pedro Arrupara programacao de
actividades de alunos desse Colégio com os utdoge€entros Olipandé e Panioli.

- A 18 de Margco, com os parceiros da Rede Socal L&sboa, para
sensibilizacao/esclarecimento sobre o POR Lisb@8,3fara o periodo 2014/2020.

- A 26 de Marco, no Instituto de Seguranca Soaam a Dr2. Maria José
Cavaco, a fim de tratar assuntos relativos aoso&utiis em vigor e que garantem o
funcionamento das 3 valéncias que o SDL, enqu&88& | mantém em funcionamento.

- A 26 de Maio, participacdo da Presidente do 3$@Lreunido do Conselho
Presbiteral, no Seminario dos Olivais.

- A 18 de Novembro, reunido com o Director do Agnmento de Escolas de
Belém, o Director Executivo da Obra Nacional Padtdos Ciganos e a Presidente da
Associagdo Além, na Escola Secundaria do Restele Tomo objectivo uma troca de
impressdes e conhecimento mutuo do trabalho delssthwgor cada entidade, bem
como a aproximacao a problematica da Escola doddtédjuda que, em 100 criancas
que a frequentam, 95 sao ciganas.

Como nos anos anteriores, a tudo isto acrescepastasdada a diversas entidades e
particulares, nomeadamente estudantes e técnicaerdigo social, que procuraram
informar-se sobre 0 nosso tipo de trabalho, apd#ndo também o conhecimento da
cultura e populacao cigana.

PROTOCOLOS E ACORDOS

Manutencdo ddPROTOCOLO DE COLABORACAO PARA A INTEGRACAO DE
PESSOAS IMIGRANTES E REFUGIADAS|ebrado com o Municipio de Lisboa.
Tem como objectivo fazer parceria no desenvolvimelat actividades no ambito da
integracéo dessas pessoas, no concelho de Lisboa



Manutencdo d®PROTOCOLO DE COOPERACAO com a DIRECCAO GERAL DE
REINSERCAO SOCIAlque prevé a recepcio de elementos para prestaieato

a favor da comunidade, no ambito das sancbes pdvaistivemos contacto e
colaboracdo com diversas equipas penais de Ligkadp recebido um numero
significativo de individuos.

Manutencdo doBROTOCOLOS DE COLABORACAO COM PROJECTOS BIP-ZIP,
assinados com a Associacdo Nacional de Mediacdo-Saodtural (Mediar) e a Junta
de Freguesia da Ameixoeira, conforme relatérioxase

Manutencdo doPROTOCOLOS DE COLABORACAO COM PROJECTOS DO
PROGRAMA ESCOLHAS E5&ssinados com: a Associacdo Nacional de Mediacéo
Socio-Cultural (Mediar); o Agrupamento de EscolasAgelagcéo; a Associagao de
Apoio a Crianca e ao Jovem (Raizes) e o CESISpomefrelatorios anexos.

Manutencdo do Acordo de Cooperacdo com a Fundagaokhan, no ambito do
PROTOCOLO DE COLABORAGCAO assinado entre o PATRIARCBE LISBOA
e a mesma FUNDACAOde onde decorreranas actividades formativas que
desenvolvemos conjuntamente e vao especificadalaérios de Centro.

Manutencdo dd®’ROTOCOLQ de ha muito em vigor, com o ACM, que garante a
colocacao de dois mediadores naquele Alto Comasari

Acordo de cooperacdo entre a Entrajuda e o SDL, pelo agaéla Instituicdo
garante a entrega bianual de roupas, bem comadatps de higiene e limpeza.

Acordo para a integracdo no consorcio dinamizado pelaoddasdo Além
(Associacao Literatura, Literacia e Media¢cao), maRxojecto “Laco Social”.

ANEXOS: desenvolvimento das actividades por Centre por Bairro



ADENDA - ACTIVIDADE PASTORAL DO SDL

Embora as actividades da Instituicdo, enquanto ,IP&8 se possam transformar em
ensinamentos catequéticos, o SDL ndo perde deossta caracter confessional, aceite
pelos Encarregados de Educacao no acto da inscNedse sentido, sempre se procura
gue, nos tempos liturgicos fortes, as actividadegenham o essencial da mensagem
evangélica, tanto para os utentes como para asctesgs familias.

Mantiveram-se, ao longo do ano, as reunides conipa&gude moradores e 0s
respectivos Parocos, nas Paréquias de Santa MadaOdivais e Apelacdo. Na
sequéncia, realizaram-se varios eventos, de gquacdesos as procissdes em honra de
Nossa Senhora de Fatima, no més de Maio.

Do mesmo modo se fizeram encontros pontuais pagpamcado de festas locais,
nomeadamente a festa de Nossa Senhora dos Remédiddiirro da Quinta das
Laranjeiras e do Salvador do Mundo e de Nossa $am@Fonte, no Bairro da Quinta
da Fonte. A primeira realizou-se no primeiro fimsdgnana de Julho, a segunda no
segundo domingo depois da Pascoa e a terceirdinm iim de semana de Setembro.
Progressivamente, vao-se despertando muitos dasdores para a “fé” que deixaram
nos seus lugares de origem, quando partiram peidade. Ponto alto desta adeséo € a
Missa Campal, celebrada nos referidos dias de &mstal, seguida de procissdo, em que
participam varias centenas de moradores.

Também continuamos a disponibilizar as nossas pafasactos de culto. Assim:

Na Quinta das Laranjeiras manteve-se a missa doathimuma das salas de ATL, bem
como a oracao do Terco, nalguns meses diario, ddaio e Junho, aos pés de uma
imagem de Nossa Senhora, vinda da Paréquia.

Também na Quinta da Fonte se verifica a adesadit@mia na pratica religiosa, agora
muito ajudado pelas Irmazinhas de Jesus que, eabaralcdo com a Pardquia, usam
uma das nossas salas para encontros semanaidex@aetdla JOC e da MAC, bem
como para a “caminhada sinodal”. A este nivel fodasenvolvidos os seguintes temas:
Janeiro a Marco — “Na crise do compromisso comtiaita

Abril a Julho — “O anuncio do Evangelho”.

Setembro a Dezembro — “A dimenséao social da evienagélo”.

Os Centros Panioli e Verdine estiveram envolvidas actividades decorrentes da visita
da Imagem Peregrina de Nossa Senhora de Fatinegagectivas Pardquias.

Em colaboragdo permanente com as Pardéquias dag@petaSanta Maria dos Olivais,
um dos membros deste SDL, Aida Marrana, continuategrar os respectivos
Conselhos Pastorais, participando regularmenteasagctivas reunides.

Registe-se ainda uma relacao de proximidade conmealg Pardquias, nomeadamente a
Picheleira, Buraca e Ameixoeira. Continua, no eotapor fazer o indispensavel
caminho das Pardquias na direccdo destes Baitig, sua presenca efectiva no meio
destas populacdes.
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RELATORIO
DA COLONIA DE FERIAS
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Colo6nia de Férias Aberta — 2015

Data: de 20 a 24 de Julho

Praia da Fonte da Telha - Costa de Caparica

Local —Manhas - Praia de Fonte da Telha
Tardes - Parques varios, museus, bsikational
Objectivos

* Proporcionar dias de aventura, cheios de emocgbemesstar, com contacto
com a natureza, actividades culturais, recreagvdssportivas, numa dinamica
de descoberta e realizacdes, planeadas de forjudaa a libertar energias, de
um modo saudavel e divertido.

» Fomentar o espirito de grupo, estabelecendo ogtidtgercultural,
potenciando uma postura flexivel e tolerante nacrehamento com o outro

e Obter um convivio agradavel entre os utentes desasocentros.

Centro Majari — 90 Criancas / 10 Educadoras/Monitores — 2 castésn
Centro Olipando — 45 Criancas / 5 Monitores / uma responsavetanioneta
Centros Chaborrilho e Mestipen —44 Criangas/7 Educadoras/Monitores

-1 autocarro

Centro Verdine -45 criancas / 5 Educadora/Monitores — 1 camioneta
Centro Panioli — 28 criancas / 5 Educadoras/Monitores1l camioneta

Centro Siruga— 21 criangas — 2 monitores. As criancas destér@€éram divididas
entre o autocarro do Panioli — 11 criancas e 1 Moeio autocarro do Majari - 10
criangas e 1 monitor.

HORARIO

Saida dos Centros — 9h

Banho Pré - 11.10h e CATL 11.30h
Saida da praia—12.30 h

Saida dos parques - 16.45h

Chegada aos centros 17,15h
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PROGRAMACAO
Terca-feira, dia 21 de Julho
Manha — Estabelecimento de regras no grupo.

Reconhecimento do espaco, recathalementos da natureza

para trabalhos a serem feitos etanfigro nos Centros.
Tarde — Parque Vale do Siléncio-Olivais

Gincana (preparada anteriormentecpda Centro)

Quarta-feira, dia 22 de Julho

Manha — Concurso de construcdes na areia subordinadmes t

“Os mares e os descobrimentos portugueses”
Tarde —Estadio Nacional
Desfile dos atletas cantandino klos “Jogos desportivos”
Provas de:

« 50 m corrida
e 100 m corrida
« Estafetas 100 m

Nota: cada modalidade foi apresentada em 2 escalée$ aos 9 anos e dos 10
aos 12 anos, feminino e masculino.

Osl/as adolescentes de 13 anos e mais fizeram wwa ghe corrida de 200m,
feminino e masculino.

Fez-se a atribuicdo de medalhas para o 1°, 2lug&°dos varios escaldes,
feminino e masculino da respectiva modalidade.

* Os alunos do Pre-Escolar fizeram jogos orientaétssg=ducadoras, no parque
anexo ao Estadio Nacional.

Quinta — feira dia, 23 de Julho

Manha — Futebol de praia. Campeonato entre centros, coipas femininas e
masculinas

Tarde —Belém
Os Centros Majari, Panioli e Siruggtaram o Museu Marinha

Os restantes foram visitar o Mostélios Jeronimos, com paragem especial
junto do tumulo de Vasco da Gama.
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Sexta — Feira dia 24 de Julho
Manha- Jogos de letras. Ensaio dos hinos da coléniaCpotro.
Tarde —Belém

Os Centros Olipand6, Verdine, Chaborrilho e Mestifmeam visitar o Museu da
Marinha e os restantes o Mosteiro dos Jeronimos

Segunda-feira dia 27 de Julho

Manha — Campanha de limpeza na praia. Apresentacao dos tanColdnia, por
Centros.

Tarde —Parque de Serafina. Exploracéo do parque.

Nota: ndo pudemos apresentar as can¢cdes e dancasapieeppor cada Centro ( Festa
final), por a C.M. de Lisboa né&o disponibilizaloatada que nos permitisse ligar o
Nosso sistema de som

ESQUEMA DE MONITORES RESPONSAVEIS PELO BANHO DOS CATLs

Bruna (Olipando) Isildo(verdine) Ana (Majariuis Miguel (Majari)

Patricia ( Siruga) Aldajari) Marisa (Mestipen)
Paula (Verdine) Mati@lipandd) Sonia (Majari)
Guida ( Olipando) Gloria &)Mri) Guida (Verdine)
Fatima (Olipando) Joana@®gj Dora (Verdine)

Aida, Bela, Rosa, Sandra

Ementa

Terca —feira dia 21 Quarta —feira dia 22
1 sandes de fiambre 1 sandes de fiambre
1 sandes com omelete e salsichas 1 sandes de bifana
1 iogurte 1 iogurte

1 peca de fruta 1 peca de fruta
Lanche Lanche

1 sandes de fiambre 1 sandes de fiambre
1 peca de fruta 1 peca de fruta
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Quinta —feira dia 23

1 sandes de fiambre

1 sandes com filete de peixe
1 iogurte

1 peca de fruta

Lanche

1 sandes de fiambre

1 peca de fruta

Sexta —feira dia 24

1 sandes de fiambre

1 sandes com hamburguer
1 iogurte

1 peca de fruta

Lanche

1 sandes de fiambre

1 peca de fruta
Segunda —feira dia 27
1 sandes de fiambre

1 sandes com bifana
1 iogurte

1 peca de fruta
Lanche

1 sandes de fiambre

1 peca de fruta

* cada almogo contou sempre com
alface, que colocamos em todas as
sandes

Dos Centros, cada Monitor/Educadora levou

- Farmacia

- Impressos Seguro / criangas e pessoal

- Protector solar

- Agua

- Sacos de enjoo; papel higiénico

- Colete reflector e placa de STOP

- Geleira para o fiambre

- Pulseiras identificativas para todas as criangas.

Transporte

Por impossibilidade da empresa de transportes segasar o numero de cadeirinhas
para as criancas da Pré, foi adiada a coloniampatia. Comecou dia 21/07, nos

Centros Majari Pré e CATL, Olipandd, Siruga, Mestipe Chaborrilho. O Centro
Verdine comecou no dia 20/07, porque o autocairogdido pela C.M. de Loures.
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A saida dos autocarros foi feita sempre na horabotada; a chegada a praia sem
problemas de transito. O local que ocupamos na fwao habitual ha alguns anos.
Também este ano os nadadores salvadores da pfatatiada Telha estiveram sempre
presentes na hora do banho da Pré e do CATL. Asdaates programadas para a
manha foram cumpridas por todos os Centros.

O almoco foi do agrado das criangas, tendo-se ddmprmenu.

As actividades da tarde, que estavam programaatasn fcumpridas por todos os
Centros.

Apoios — A SCM de Lisboa alugou os 5 autocarros quegasaem os 5 dias da
Coldnia dos Centros : Chaborrilho, Pré, Majari ®@ATL, Mestipen, CATL,
Olipandd CATL, Panioli, Pré e Siruga CATL

A C.M. de Loures disponibilizou um autocarro pai@emtro Verdine, CATL, para 0s 5
dias da Colodnia.
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Actividades por Centro e por Bairro
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Bairros Portugal Novo e Olaias
Relatério das Actividades Realizadas — 2015

1 — Actividades do Centro Chaborrilho — Pré-Escolar

Das Actividades Educativas realizadas ao longo edesto e decorrentes de
programacao, destacamos alguns dias em que searesali actividades extraordinarias
dentro do Centro ou no exterior. Descrevemos deidagssas actividades, bem como
0 objectivo que lhes esta subjacente.

13 de Fevereiro: Carnaval

Objectivo da accdo:Dar a conhecer e dinamizar as tradicbes da épataniar a
criatividade, a imaginacao e a fantasia.

Descricao da AccaoNeste dia de manha o pré-escolar realizou um deddilcarnaval,
desde a escolinha até ao Areeiro, sendo que todomeminos se apresentaram
mascarados a rigor com as suas mascaras de eldmfe alegria e muita diversao.

28 e 29 de Abril: Meofan — Exposi¢éo de lego no cgm Pequeno

Objectivo da accéo:Dar a conhecer as diferentes constru¢des que s&ovpis com 0S
legos e apelar a imaginacao.

Descricdo da Accédo:De autocarro, com a comparticipacdo dos encarrsgaeo
educacéo, as criancas do Pré-escolar foram vesitarexposi¢cdo da Lego. No dia 28 foi
a sala dos 4/5 anos e a 29, o grupo dos 3/4 anussitA foi oferecida pela Fundacao
PT, por intermédio da Dra. Helena Marques. Realsmuno periodo da manha e as
criangas tiveram a possibilidade de observar astagides, fazer desenhos e jogar
consola. No fim da visita foi oferecido a cada g um conjunto de lapis, estojo e
livros de banda desenhada.

Todos gostaram e a diversao foi grande, tal coalegria espelhada em cada rosto.

14 de Maio: Dia da Espiga — 52 Feira da Ascensao

Objectivo da accao:Explicar o significado do dia e do ramo, que tramialmente se
faz neste dia.

Descricdo da AccaoNeste dia de manha as criangas tiveram a oporamida fazer
um passeio ao exterior, deslocaram-se a um canggopy do Centro e colheram flores
para compor o seu Ramo de Espiga. Todos se darargrparticiparam entusiasmados,
tendo-lhes sido explicado o significado de cadmetgo.

No fim do dia o ramo foi oferecido pelas criangas pais/encarregados de educacéao,
como forma de simbolizar o dia e de levar até alespouco das actividades que
desenvolvem no seu dia-a-dia escolar.

29 de Maio: Visita a Quinta Pedagdgica dos Olivais

Objectivo da accdo:Dar a conhecer as criangcas 0s animais da Quirgay dnabitat e
alimentacgao.

Descricdo da Accédo:De Metro, com a comparticipacdo dos pais para asse@s
passagens, realizou-se uma deslocagdo a Quintgdgcka Foi uma visita de um dia
inteiro; no periodo da manha foi possivel visitatas os animais e de tarde, depois de
disfrutar de um magnifico almogo piquenique nodijer da quinta, realizaram-se dois
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ateliers. O grupo dos 4/5 anos participou numextele confeccdo de Doce de Maca,
enquanto o grupo dos 3/4 anos realizou um atetieedamica.

Findas as actividades e enquanto se aguardou egantios doces e das magnificas
pecas de barro, todos disfrutaram de um lanchefetante.

1 de Junho: Dia Mundial da Crianca

Objectivo da accdo:Comemorar o dia e proporcionar as criancas umeti|g fazendo
algumas das actividades de que mais gostam.

Descricdo da AccaoEste dia foi passado num campo de jogos no extenate as
criancas fizeram varios jogos tradicionais. Fizetantanas, corridas de sacos, cancoes
de roda e outras brincadeiras que muito as alegrara

6 de Junho e 19 de Novembro: Visitas dos “Fantagos”

Objectivo da accdo:Promover momentos de magia e apelar a imaginagaoridacas.
Descricdo da AcgdoO grupo“Os Fantacos”, formado por um grupo de voluntérios,
proporcionou um espectaculo, constituido por niumel® magia, teatro de fantoches,
palhacos, musica e danca. Todas as criangas asloeagzrticiparam entusiasmadas,
interagindo activamente com os artistas.

10 de Julho: Festa de Finatle Ano Lectivo

Objectivo da accao:Comemorar o final de mais um ano lectivo e propmar a pais e
encarregados de educacdo um momento de partillenvdvio com os seus filhos,
educadoras e restante pessoal.

Descricdo da Accao:Foi uma festa conjunta do Pré Escolar do Chaborriom o
CATL Mestipen, em que se apresentou musica e damgale todos se divertiram. No
final houve um lanche convivio oferecido a todoprEsentes.

20 a 27 de Julho: Colonia de Férias

Objectivo da accao: Proporcionar momentos de convivio entre os Cen&oa
possibilidade das criancas disfrutarem de praianatareza e de ficarem a conhecer
alguns dos monumentos da cidade.

Descricao da Accéao:

O dia 20foi passado no Parque da Bela Vista, como fickopardeslocacéo foi a pé.
Neste parque houve a possibilidade de fazer v@rgiss tradicionais, jogos de bola e
rodas de grupo. O almocgo e o lanche foi fornecigla jnstituicdo e foi um dia muito
agradavel e diferente, onde as brincadeiras aerarfbram rainhas.

De 21 a 24 e no dia 27 de Julhlmouve a possibilidade de ir a praia de manha e de
usufruir de actividades diversas no periodo daetaMh praia da Fonte da Telha
fizeram-se construcdes de areia, jogos de procuiatdhs, actividades de preservacao
do meio ambiente através da recolha de lixos, unpeanato de futebol e por fim cada
Centro apresentou o seu hino. ApGs cada actividadla, todos tinham a possibilidade
de ir a banhos e de lanchar, antes de sair da praia

A tarde visitaram-se véarios Parques da cidade, ate®rreram os almogos e se
realizaram diversas actividades programadas pada aia. Houve também a
possibilidade de visitar o Museu da Marinha e o teios dos Jerénimos.

Nestes dias as deslocacfes foram asseguradastpcarans cedidos gratuitamente pela
Santa Casa da Misericérdia de Lisboa, a quem aggaues este enorme presente.
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20 de Novembro: Dia do Pijama

Objectivo da accao:Proporcionar um dia diferente em que se procurailsiénar as
criangas para os valores da partilha, interajunlalasiedade, amizade e respeito.
Descricdo da AccdoComemorou-se o dia do pijama, todos foram incadtig a vir de
pijama e sensibilizados para os ideais associazldsga

15 de Dezembro: Ida ao Circo no Coliseu dos Receios

Objectivo da accéo:Proporcionar momentos de alegria, fantasia e cieeas criancas.
Descricdo da Acgdo:Com a comparticipacdo dos encarregados de edupagéoas
passagens de metro, proporcionou-se as criancasidanao circo. O espectaculo
realizou-se de manha e as criancas tiveram a paksile de assistir a nimeros de
malabarismo, palhacos, trapezistas, bolas de satf&ica e fantasia.

Todos gostaram daguele que é considerado o maiectésulo do mundo!

22 de Dezembro: Festa de Natal

Objectivo da accdo:Promover momentos de partilha entre os Centros eodeivio
com familiares e amigos. Celebrar o nascimento emis] e fortalecer o espirito
natalicio.

Descricdo da Acgdo:A Festa de Natal realizou-se, uma vez mais, naot@ial da
escola Superior de Enfermagem, Artur Ravara, a qieimamos um muito obrigada.
Aproveitamos para agradecer também a Junta de é3i@agdo Areeiro que nos cedeu
gratuitamente o autocarro.

A festa decorreu no periodo da tarde e todos ofr@@eapresentaram as actuacdes que
prepararam para a ocasiao e no final foi distriba@idlodos um lanche especial.

No Centro - Continuaram a realizar-se sessdes semanaissoriaacas do Centro,
levadas a cabo pela Psicologa Dra. Ana Catarind&womo parte integrante do
Projecto Intervir, numa Parceria da CML e Junt&guesia do Areeiro.

2 - Previsao de actividades para 2016

Tal como € habitual em cada ano lectivo, propow®-continuar a desenvolver o

trabalho decorrente da programacéo e pretendemuntar a interaccdo e dinamizagao
da comunidade, com iniciativas da nossa respoidadd e eventuais parcerias com
outras entidades.

Tencionamos celebrar/realizar as seguintes featiast

» O Diade Reis

O Carnaval

» A Pascoa

» A Festa Comunitaria do Centro
* Colbnia de Férias

O Magusto

* A Festa de Natal
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UTENTES DO PRE — ESCOLAR
CENTRO CHABORRILHO

N° de Utentes CATL - Caracterizacao por Idade
€ Sexo
Idades | Feminino Masculino Total

3 9 5 14

4 4 3 7

5 5 8 13

6e + 3 9 12

Total 21 25 46
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Bairros Portugal Novo e Olaias
Relatorio das Actividades Realizadas — 2015
1 — Actividades do Centro Mestipen - CATL

Decorrido mais ano em que muitos foram os assutesas abordados, destacamos
aqui, de entre as muitas actividades educativdigadas, decorrentes de programacao,
alguns dias em que se realizaram actividades edirdoias dentro do Centro ou no
exterior.

7 de Janeiro: Dia de Reis (6 de Janeiro)

Objectivo da Accédo: Para além de festejar a data com as criancas, camhecer as
Instituicbes com quem nos relacionamos, um poucoat@lho que desenvolvemos no
Centro e promover a interacgao Institucional.

Descricdo da Accao:Neste dia o CATL deslocou-se a Escola Duarte Packeao
Agrupamento de Escolas das Olaias para apresemdar dhncgas, “Bailando” e “Hip
Hop” e uma Peca de Teatro “Cancdo de um Anjo”.

As actuagbes decorreram em sala e assistiram pooéss e alunos que no final
aplaudiram e agradeceram a visita.

30 Marc¢o: Convivio de Pascoa

Objectivo da Acgéo: Promover a interac¢ao entre as criangas do CATk &lasos,
fomentando a partilha entre diferentes geracoes.

Descricao da Accao:Neste dia o CATL deslocou-se ao Centro de Dia dejdgda
Picheleira com o objectivo de apresentar uma daiggma e de desejar a todos uma
Feliz e Santa Pascoa.

Apds este momento houve a oportunidade de coneoreros idosos e de partilhar um
lanche que gentilmente foi oferecido pelo Centr®de

02 de Junho: Atelier Culinario

Objectivo da Accdo: Promover o conhecimento e 0 gosto pela cozinhain&ns
algumas receitas faceis e rapidas. Fomentar o\@orasdm o0s pais.

Descricdo da AccaoNeste dia desenvolveu-se um atelier de culinariagaentodos
tiveram a oportunidade de aprender como se falamsa

No periodo da tarde, chamaram-se 0s pais ou egedos de educacao para assistir a
apresentacdo de uma danca cigana, finda a quah fooavidados a provar o salame
confeccionado pelos filhos ou educandos.

29 de Junho: Visita ao Castelo de S. Jorge

Objectivo da Accao:Mostrar e dar a conhecer a Historia de Lisboa Rattugal.
Descricdo da AccdoEnquadrada na programacéo, realizou-se uma visigstido ao
Castelo de S. Jorge.

A deslocacéo foi de Metro até a Praca da Figueilgpeis de autocarro até ao Castelo.
Houve oportunidade de visitar este monumento, rde tbtografias e de aprender um
pouco mais da nossa Histoéria e da Histéria da @idied_isboa em patrticular.
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10 de Julho: Festa de Final de Ano Lectivo

Objectivo da Accao: Proporcionar momentos de convivio e partilha comilfares e
amigos e dar a conhecer um pouco do trabalho qdesamvolve nos Centros ao longo
do ano.

Descricdo da AcgdoNeste dia, em conjunto com o Pré Escolar Chaborrdksinalou-

se o final de mais um ano lectivo. Houve dancaméaces e uma actuacao de percussao
a abrir o evento.

No final foi oferecido a todos os presentes unekeite lanche.

20 de Julho: Passeio ao Parque da Bela Vista

Objectivo da Acgéo:Promover o convivio entre o Pré-Escolar e o CATriopBrcionar
um dia diferente com actividades ao ar livre.

Descricao da AccaoNeste dia houve uma visita de exterior ao ParquBeiia Vista,
onde se passou um dia muito agradavel. Dinamizaeawarias actividades e jogos
tradicionais. Jogaram a bola, ao disco, saltaraor@a e fizeram corridas com andas.
Foi um dia em cheio, onde até as refeicoes safiz@o exterior.

21 a 27 de Julho: Colonia de Férias

Objectivo da Accgdo: Promover o0 convivio entre os varios Centros e \één
Proporcionar uns dias diferentes com actividadegiotas, ludicas e didacticas.
Descricdo da AccdoNestes dias realizaram-se varias actividades lsdickesportivas,
fizeram-se jogos tradicionais e algumas visitassiado.

No periodo da manha fez-se praia, sendo que cadtintia uma actividade prevista,
além do banho diario e do lanche, antes de deigeaia.

De tarde, visitaram-se varios Parques e Jardinscidade, bem como alguns
Monumentos.

As deslocagbes foram asseguradas por autocarrgmdalsl pela Santa Casa da
Misericordia de Lisboa, a quem muito agradecemos.

29 de Julho: Visita a Kidzania

Objectivo da Accao: Promover o convivio e proporcionar o contacto coreadidade
laboral da vida adulta. Conhecer as varias prassiravés da experimentacao.
Descricdo da Acgdo:A Associacdo Mediar — Projecto “H& Escolhas no Bairde
guem somos parceiros, ofere@sia deslocacdo a Kidzania e facultou o transpaste
criancas tiveram a possibilidade de simular vapiadissdes, de ganhar dinheiro com
essa pratica profissional e até puderam obterta darconducao.

Esta actividade durou o dia inteiro; todos se dirg@n e gostaram bastante.

18 de Dezembro: Ida ao Teatro da Trindade assist& Peca “A Bela e 0 Monstro”
Objectivo da Accao: Proporcionar 0 acesso a este elemento culturalrreafae
expressao artistica.

Descricdo da AccdoNeste dia e depois do almoco, fomos de metro afEeatro da
Trindade, onde assistimos a esta Peca de Teatro.

Os bilhetes e o lanche foram oferecidos pela MEfAyés da Dra. Helena Marques da
Fundacao PT, a quem deixamos um muito obrigado.

22 de Dezembro: Festa de Natal da Instituicao

Objectivo da Accdo:Festejar o nascimento de Jesus e proporcionarfeatamizacao
de todos os Centros, familiares e amigos, numa @edyrande espectaculo.
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Descricdo da AccadoTodos os Centro contribuiram para esta maravilfexta, com as
suas actuacdes de musica, danca e representagass va

Assistiu-se a Pecas de Natal, a dangas variadasisiaas de diferentes sonoridades.

O Centro Mestipen apresentou uma Peca de Natalae danca cigana, reflexo do
trabalho desenvolvido para esta Quadra Festiva.

Tal como no ano passado, a festa de Natal decooanfiteatro da Escola Superior de
Enfermagem Artur Ravara e terminou com a ofertadag as criancas e jovens de um
lanche especial.

A deslocacéao ficou a cargo do S.D.L. que alugowutocarro para este fim.

2 — Actividades Comunitarias em Parceria

Continuaram a realizar-se reunides de parceriactvidades conjuntas com a
Instituicio —Mediar — Associacdo Nacional de Mediacdo Sdcio-Culturabue se
encontra a desenvolver, enquanto promotor, o Rmoféeta Escolhas no Bairro — E5G”,
no ambito dd’rograma Escolhas E5G.

Decorrente do Protocolo de Cooperacdo assinado aolireccdo Geral de
Reinsercdo Social - Trabalho a Favor da Comunidadeglacionamo-nos com varias
Equipas Penais de Lisboatendo recebido alguns homens que realizaram trakslh
favor da comunidade.

Em 2015 mantiveram-se os rastreios de saude nacmdiumprotocolo assinado
com a Santa Casa da Misericérdia de Lisboa — Projar Salde Mais Proxima.A
unidade movel, com pessoal médico e de enfermagdgesigcou-se ao Centro e realizou
individualmente exames. Para tal, informaram-sepas/encarregados de educacgao
sobre o programa, pediu-se 0 sSeu consentimentoeengiieram-se questionarios
individuais.

Manteve-se, em articulagdo conseguranca Social de Lisboayo ambitodo FEAC —
Fundo Europeu de Apoio a Carenciadaso apoio alimentar a 165 familias, como
Entidade Mediadora.

Anualmente séo revistos todos os processos dosfibiénes, sdo efectuados os
calculos das respectivas capitacdes e confirmaslasit@rios de elegibilidade de cada
familia.

Estes produtos chegaram por duas vezes neste ahtstituicdo, € da nossa
responsabilidade o seu levantamento em armazémsptde e emissao das credenciais
das 165 familias, bem como a respectiva divisdgdudutos, seguindo a orientacdo do
plano de distribuicdo que nos é remetido.

Findo este processo, sdo distribuidos os prodgtdandilias e assinadas as credenciais
que posteriormente, depois de revistas, assinadearimbadas, sdo devolvidas a
Segurancga Social.

O processo termina com esta devolugcédo, depois O leformatica de todos os
produtos de cada credencial e da emissdo do dotoimeferente ao controlo de
existéncias, confirmando para todos os produt@ddm siwulo.
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3 — Servigo de Atendimento do Centro Comunitario:

Na vertente dé&tendimento Socialcontinuou a desenvolver-se um trabalho nas
seguintes vertentes:

Atendimento, informacé&o e orientagdss utentes;

Realizag&ale visitas domiciliarias;

Encaminhamento e apoio a pessoas para a sua @agamindividual e familiar
(pensdes, abonos, subsidios, etc.);

Acompanhamento escolar;

Orientacao e Informacéo na resolucéo de problem@aitsacionais, de saude e
judiciais;

Orientacéo e Informacgaa procura de emprego;

Leitura, interpretagd@reenchimento e impressao de documentos;

Marcacaade atendimentos;

Ajuda através de apoios ndo pecuniarios (génerogmtiares, vestuario,
calgado, electrodomésticas, mobilias, etc.);

Ajuda através de apoios pecuniérios pontuais, ritis & manutengdo dos
agregados (pagamento de luz, 4gua, medicamentos, dculos, etc.);

Elaboracaale Informagdes Sociais;

Acompanhamento SociBamiliar;

Reunides e sessdes de informacao/sensibilizacao

Fundo Europeu de Auxilio a Carenciados — FEA&agco Alimentar;
Colaboraga@om as parcerias locais;

Parceiros Locais

Camara Municipal de Lisboa

Casa da Cultura da Junta de Freguesia do Areeiro
Centro de Emprego de Picoas

Centro de Saude da Alameda

Escolas do Agrupamento Vertical das Olaias
Gebalis

Junta de Freguesia do Areeiro

Mediar — Associacdo Nacional de Mediagcédo SociotCailt
Médicos do Mundo

PSP das Olaias

Santa Casa da Misericordia de Lisboa

Seguranca Social

Bairros Portugal Novo e Olaias

5 - Previsao de actividades para 2016

Em 2016 propomo-nos continuar a desenvolver alinabdecorrente da programacéao,
incluindo algumas actividades especiais, tais camas de percussao, capoeira, inglés
e danca.
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Tal como aconteceu em 2015, € nossa intencdo oantandar apoio aos alunos que
optaram pelo ensino a distancia.

Pretende-se fomentar a interaccédo e dinamizac&mmanidade com iniciativas da
nossa responsabilidade e accbes em parceria coas eatidades.

Desta forma pretendemos celebrar/realizar:

e O Diade Reis

O Carnaval

« APAascoa

* Os Jogos Desportivos

e A Festa Comunitaria do Centro
e Colbnia de Férias

* O Magusto

* A Festa de Natal

Propomo-nos continuar os atendimentos sociais, ¢gemos vindo a desenvolver.
Decorrente do Protocolo de Cooperacéo assinadadaineccdo Geral de Reinsercéo

Social prevemos continuar a articular com varEguipas Penais de Lisboano
sentido de recebermos pessoas para realizar toahd#tvor da comunidade.
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UTENTES DO CATL - CENTRO
MESTIPEN

N°de Utentes CATL - Caracterizacao por Idade

e Sexo
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Portugal Novo e Olaias

Servico de Atendimento Familia e Comunidade

N° de utentes - Caracterizag&o por Origem Etnica

Origem étnica Feminino | Masculino| Total
Portugueses Caucasianos 33 10 43
Portugueses Ciganos 45 14 59
P. Origem Africana |4 1 8
P. Origem Indiana 0 0 0
Angolanos 2 0 2
Brasileiros G 0 0
Bulgaros 1 0 1
Caboverdeanos 3 0 3
Guineenses 0 0 0
Indianos 5 1 6
Romenos 1 1 2
Santomenses 3 0 3
Chineses 1 0 1
Total 101 27 128
N° de utentes - Caracterizagéo por Idade e Sexo
Idades Feminino | Masculino| Total
0-9 0 0 0
10-19 0 0 0
20-29 17 3 20
30-39 25 7 32
40-49 20 3 23
50-59 16 7 23
60-69 11 4 15
70-79 7 2 9
80 e+ 5 1 6
Total 101 27 128
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ATENDIMENTOS/VISITAS

Atendimentos/Apoio Técnico Total Resol. |Articulg Entidades com quem se articula Codigos
RSI 125 34 91{Santa Casa e Seguranca Social 1
Abono de Familia 67| 49 18|Santa Casa e Seguranca Social 2
Penséo Social 9 2| 7[Santa Casa e Seguranca Social 3]
Comp. Solidario Idosos 0 0 0[Santa Casa e Seguranga Social 4
Apoio Domiciliario/Internamento Lar 0 0 0[Seguranca Social, Centro de Saude, Policia Seguranca Publica 5
Marcagéo Consultas Médicas 16| 0 16|Centro de Sadde, Hostipais e Consultérios varios 6
Acompanhamento Escolar 104 0 104|Escolas de 1° e 2° ciclos/Pais 7
Acompanhamento Médico/Salde 25 0| 25[Entrajuda, Centro de Salde, Consultérios, Hospitais, Santa Casa Misericérdia |8
Problemas Habitac&o 24 0| 24|Gebalis, CML, Santa Casa da Misericordia 9
Necessidade Bens Essenciais 39 26 13[Entidades vérias (Santa Casa, Junta Freguesia, Entrajuda, particulares) 10
Violencia Domés./ Enc. Institucional 0| 0] 0JAPAV, PSP 11
Criangas em Risco 2| 0| 2| Tribunais, CPCJ - Norte, Santa Casa Misericordia 12
Apoio Alimentar BA (60Fx9m)+55 595 55| 540[Banco Alimentar 13
Preenchimento de Doc's 135 102] 33[Seguranca Social, Escolas, Tribunais 14
Leitura/interpret. Doc's 130 130 0[Seg. Social, Santa Casa, Gebalis, Tribunais, Finangas, Consenatérias, Policia |15
Emprego/formacéo 5 5 0[Centro emprego, Santa Casa Misericdrdia, entidades formadoras/empregadoras |16
Consulta Seguranca Social Directa 208 208 0|Seguranca Social 17
Acompanhamento Judicial 36 0 36[Adwgados, tribunais, policia 18
Legalizac&o 1 0 1|SEF 19
Apoio Financeiro 46 0 46 20
Contactos Telef. Varios 127) 127, 0| Vérios destinatarios 21
Totais 1694 738 956
Idades _|Feminino _|Masculino Total Indicagé&o dos motivos de atendimento
0-9 0 0 0
10-19 0 0 0
20-29 227, 49 276 1,2,7,9 13, 15; 16; 17; 18; 21
30-39 389 70| 459 1,2,6, 7,89, 10; 11; 12; 13; 14, 15; 16, 17, 18; 19; 20; 21
40-49 245 23| 268 1,7,8, 9 10; 13; 15; 16; 21
50-59 170 36 206 1,7, 8;9; 13; 14; 15; 16; 21
60-69 195 47 242 13; 15
70-79 103 83 186 13; 15
80 e+ 45 12| 57 13; 14
Total 1374 320] 1694
Visitas Domiciliarias Areeiro e Olaias - 2015
N° de |Decorrentes de Atendimentos N° de | Fundamentaram Atendimentos
Visitas*| Cod. Motivo Visitas| Cod. Motivo
23 1 [Dificuldades mobilidade/ de contacto com utente 46 1 [Encaminha/to/registo caso
11 2 |Dificuldades analise e resolugéo de situagdes 35 2 |Encaminha/to/registo caso
4 3 |Dificuldades mobilidade utente 2 3 |Encaminha/to/registo caso
0 4 |Dificuldades mobilidade utente 0 4 |Encaminha/to/registo caso
2 5 [|Verificagdo de Condigdes 0 5 |Encaminha/to/registo caso
2 6 |Comunicar data consulta 8 6 |Encaminha/to/registo caso
128 7 |Falar com utente e familia 57 7 |Encaminha/to/registo caso
5 8 |Acompanhar utente, levantar receita 5 8 |Encaminha/to/registo caso
7 9 |Observagéo de caso 8 9 |Encaminha/to/registo caso
12 10 [Oferta excep. medicamentos/bens essenciais 17 10 |Encaminha/to/registo caso
24 10 [Oferta outros bens 0 11 |Encaminha/to/registo caso
2 11 |Verificag&o situagédo 0 12 |Encaminha/to/registo caso
2 11 |Acompanhamento caso 60 13 |Encaminha/to/registo caso
2 12 |Acompanhamento caso 25 14 |Encaminha/to/registo caso
36 13 |[Dificuldades mobilidade utente/comunicar informagdo| 54 15 |Encaminha/to/registo caso
26 14 |Acompanhamento caso 0 16 |Encaminha/to/registo caso
13 15 |Transmitir informagéo 41 17 |Encaminha/to/registo caso
2 16 [Transmitir informagé&o 23 18 |Encaminha/to/registo caso
5 17 |Comunicar informacao 3 19 |Encaminha/to/registo caso
2 20 |Encaminha/to/registo caso
9 21 |Encaminha/to/registo caso
306 5985

Legenda: Ver descrigdo dos codigos no quadro "Atendimentos e outras acgdes realizadas em 2015"
* O numero de visitas néo corresponde ao numero de desloca¢gdes ao Bairro, mas sim ao nimero de casos
abordados.
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Bairros Quinta das Laranjeiras e Casal dos Machados

Relatorio de actividades realizadas — 2015

1- Actividades do CATL Olipando

A valéncia do CATL é um espaco onde as criancasfioleneficiam do apoio escolar
a par de actividades Iudicas, expressdo plastivgléd, Informatica, Capoeira e
percussdo. Todas as actividades estdo integradas temaas definidos numa
programacao anual.

Das actividades educativas realizadas ao longoe caasd lectivo e decorrentes da
programacao, destacamos alguns dias extraordirdeiiso do Centro ou no exterior.

06 de Janeiro- Dia de Reis
Objectivo da accédo- Estabelecer relagdes de proximidade com a ppjuiaosa.

Descricdo da accdo Apresentacdo de uma peca de Natal e uma dandaaitno
Centro de Dia das Laranjeiras. Os Utentes destércCefereceram as criancas do
Olipandd cartbes de boas festas feitos por elasndanche com doces da época
natalicia.

08 de Fevereiro -Festa de Carnaval

Objectivo da accéo -Estimular a criatividade e imaginacdo, promover @oios de
alegria e animacao no CATL

Descricdo da accaeSeguindo a tradicédo, realizaram-se no CATL adédes de sala
em que se confeccionaram mascaras e enfeiteiparios num desfile pelos bairros.
Também organizamos um baile de mascaras, que tarngiom um desfile, onde foi
eleita a mascara mais criativa.

21 de Marco—" Limpar Portugal”

Objectivo da accao: Sensibilizar e promover comportamentos ambientaienen
sustentaveis

Descricdo da Accdo O projecto provém de um movimento a nivel Nacipgaé tem
como objectivo promover a educacdo ambiental. Maside sacos de lixo e luvas,
removemos muito lixo, deixando os bairros onde r@ncgas/jovens habitam muito
limpos. Algumas instituicdes da Rede L&M estivenarasentes.

25 de Margo- Visita de Estudo ao Museu Berardo

Objectivo da Accao —Estimular a imaginacdo das criancas e possibiitaontacto
com diferentes formas de expresséo artistica.

Descricdo da accdo Em parceria com o Centro Social do Campo Grande, g
desenvolve um projecto de apoio escolar com crsadgaBairro das Murtas, realizamos
com 20 criancas do Olipand6 e 20 criancas do bdeeoMurtas uma visita ao museu
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Berardo, no Centro Cultural de Belém. A tarde nle @ Siléncio, depois do almogo,
participaram numa gincana e em jogos diversos.

08 de Abril — Dia Internacional do Cigano

Objectivo da Accdo: Gerar aproximacado, estreitar relacdes e promoveonvivio
interétnico

Descricdo da accédo As criancgas fizeram trabalhos de pesquisa sobndtar@ Cigana.
Foram convidados alguns pais Ciganos que nesteesiinderam a algumas questdes
feitas por criancas ndo Ciganas. Depois as criatigasas explicaram o percurso que o
seu povo fez até chegar a Portugal, no Sec. X¥neatam dancas Ciganas.

1 de Junho -Dia Mundial da Crianga

Objectivo da accao-Promover o convivio intergeracional, permitindo aqseidosos
transmitam as criancas saberes e sabores de “tertnpes”

Descricao da accae Apresentacdo de uma peca de fantoches “Breveérkdisla Lua”,

no Centro de Dia das Laranjeiras, pelas criancaBligando. As criancas fizeram bolos
e bolachas para o lanche de convivio. Os idosdsreen can¢gdes antigas do seu tempo
de juventude, algumas das quais todos conheciamtaram.

03,04 e 05 de Julho +esta em honra de Nossa Senhora dos Remédios

Objectivos da accao -Promover o sentido de comunidade e estabelecoed de
proximidade entre o CATL/Familia/le Comunidade. Bul#sr a vivéncia da Festa,
como acontecimento anual de referéncia.

Descricdo da acgdo Sendo a organizagdo da nossa responsabilidadieptese em
colaboracéo estreita com a Pardquia, mediante@esiiom a Comissdo de Festas. As
criangas / jovens deste CATL participaram com dildes apresentacdo da Marcha do
Olipandd, com o tema “Um grande amor - a Severstia@ o Marqués de Marialva”.
Na noite de sexta-feira deram com ela inicio agaBesho sabado apresentaram a
capoeira e domingo, participaram com um coro daeraamt missa campal, duas
apresentacdes de dancas jazz e fecharam a festa mamtha popular.

15 Julho - Visita de Estudo ao Castelo de S. Jorge, Mavioniz e Miradouros de
Santa Luzia.

Objectivos da accao -€Contacto com a histéria de Portugal, perceber sggiificado,
estimular a consciéncia de cidadania e valorizpatomoénio cultural, enquanto factor
de desenvolvimento humano.

Descricdo da accéo -Visita orientada ao castelo, sitio arqueoldgic@ exposicao
permanente, que proporcionou uma leitura e reldegmoximidade com o patrimonio e
a historia do castelo, descodificando os espageteionando-os com as vivéncias do
passado. Depois do almoco visitaram a praca doiadvioniz, a capela de Nossa
Senhora da Saude e percorreram as Escadinhas dis, Salbairro da Mouraria.

20 de Julho —Passeio ao Parque das Nacdes
Objectivo da accéo —Proporcionar o contacto com a natureza e promoeetiadade

fisica.

32



Descricdo da acgao Exploraram os jardins e espacgos verdes, treinasaa ¢s jogos
desportivos que iriam ter lugar durante a coléeidédias.

21 a 27de Julho -Col6nia de Férias

Objectivos da accaoProporcionar dias de alegria e aventura, aprofuadaversificar
conhecimentos, pelo contacto directo com a natusezam obras de arte ao ar livre e
em museus.

Descricao da accdo As manhas foram passadas na praia da Fonte dad aehéardes
em diversos parques e visitas a museus.

A programacéao da Coldnia de Férias cumpriu-se, confme relatério anexo.
14 de Setembre- Raguebi no Colégio Pedro Arrupe.

Objectivo da accdo —Utilizar o desporto como via para disciplinar al#s civicas,
prevenindo e combatendo fenbmenos como a violéonciacismo ou a xenofobia e
varias formas de exclusao social.

Descricdo da accdo As criancas /jovens do Olipandd, deslocaram — seoé&gio
Pedro Arrupe e juntamente com o0s alunos da equepadduebi participaram num
treino. O professor primeiro explicou o que eraaguebi, regras e historia da
modalidade olimpica. Depois do treino um grupo Becfiangas/jovens do Olipando
mostraram interesse em regularmente (uma vez pwrsg participarem nos treinos do
colégio.

27 Setembro- FestaNossa Senhora da Fonte
Objectivo da Accao:Estabelecer relactes de proximidade entre Centr&DdL..

Descricdo da accao Apresentacdo da Marcha Popular das criancas dar@kp nas
festas de Nossa Senhora da Fonte na Apelacéopfgstaizada pelo Centro Verdine do
SDL.

06 Novembro —Visita de alunos do Colégio Pedro Arrupe

Objectivos da accdo -desafiar os alunos a sairem da escola, irem aonegocda
comunidade proxima, mas desconhecida e a descebrglacionarem-se com o0s
desafios, necessidades e dificuldades existensés meindo recém descoberto.

Descricdo da Accao -Os 12 alunos, reuniram durante 2 hora com o0s @m0
Centro, levantando varias questdes para seremesagdaz

Conhecer a histoéria dos bairros Quinta das Lanage Casal Machados e a pertinéncia
do projecto do SDL/Centro Olipando

Conhecer o espaco e o trabalho desenvolvido
Identificar principais dificuldades que o projeetacontra e as suas causas

Identificar estratégias que permitam ajudar a nrath@ accdo do Olipando, no
crescimento pessoal dos utentes.

Durante a tarde conviveram com as crian¢as dor@€ent
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26,27 e 28 Novembre- Festival de Capoeira

Objectivos da accao:A Capoeira possibilita o desenvolvimento cognitivootor,
afectivo, musical e social. Promove o intercamimiveepraticantes, numa actuagao que
exclui a violéncia.

Descricdo da accéde A semelhanca de outros anos, o grupo “ Alto @St o SDL
realizaram um festival que teve como objectivo paeros jovens que frequentam as
aulas de capoeira com novas graduacdes, confoes®igo que demostraram ao longo
do ano. Participaram num espectaculo de dancasuEr® eom mestres convidados e
conviveram com jovens de varias partes do pait@egiro.

16 de Dezembroe- Fomos ao Circo Chen

Objectivos da accgao:Proporcionar momentos de alegria e animacéo, dstnto a
criatividade e imaginacao

Descricdo da accdo A ida ao circo foi-nos proporcionada pelo Rotaryli@ de
Lisboa, delegacao do Parque das Nacdes, que afeved®lhetes e o transporte.

18 de Dezembro-Visita de estudo a Vila Natal em Obidos

Objectivos da accao: Promover momentos de intercambio e participacdo em
actividades ludico-pedagogicas, numa povoacdo imadal e toda decorada com
simbolos alusivos ao Natal, para compreenséao adisapo do Natal.

Descricdo da accdo Em parceria com o IAC- Instituto de Apoio a Criang SDL,
com o apoio da J.F. Olivais, que cedeu o transpianam 20 criancas do Olipandé e 20
criancas do projecto do IAC do B? Alfredo Bensaldsitaram a Vila e participaram
em varias actividades: aprenderam artes circensedabarismo e equilibrio, patinaram
no gelo e escorregaram num treno por uma grandearamdaram de comboio que 0s
levou a gruta do pai natal.

22 de Dezembro Festa de Natal

Objectivo da accao: Compreender e transmitir significado do Natal,emtovar o
espirito de amizade e solidariedade, consolidalagdo entre os varios centros.

Descricdo da acgdo -Juntamente com os Centros do SDL, participamodest
conjunta de Natal com uma danca ritmica e uma geddatal.

2 - Actividades Comunitarias em parceria
Decorrente de um protocolo de cooperacao entreloeSECM de Lisboa:

Uma carrinha, devidamente equipada com pessoakmédile enfermagem, esteve no
Centro Olipand6, para proceder a avaliacdo de pEiwma, massa corporal, tensao
arterial e para fazer rastreios de saude oral @aliglicémia e colesterol total. As
criancas foram observadas, mediante autorizac&taprente pedida aos Encarregados
de Educacao. Estes, posteriormente, receberansul$ads dos exames e, em caso de
necessidade, com a indicacdo para serem seguida®msultas no Centro de Saude
Domingos Barreiros da SCML.
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Foram ainda realizadas 2 accbes de sensibilizagdoenacarregados de educacgéo “
Vigilancia de Saude e Desenvolvimento Infantil”.

Objectivos da accdo Avaliacdo do estado de salude das nossas crippvgas, assim
como 0 acompanhamento em situagcdes graves.

Continuacdo do projecto “ Guardibes do Jardim”, glée a responsabilidade as
Criancas/jovens do CATL Olipand6 de cuidarem dgsaess ajardinados do Largo
Ramada Curto

No ambito da nossa participacdo no grupo comunitao da Quinta das Laranjeiras
e Casal dos Machados* Rede L&M *“:

Temos por objectivos promover o desenvolvimentaigel da cidadania
Desenvolver relagdes de vizinhanca
Envolver os moradores na organizacao de actividemlesinitarias

Estimular a comunidade a expressar e a articulaseos problemas, identificando
estratégias para os ultrapassar

Para isso participAmos em diversas reunifes copa@®iros, para a preparacao das
accoes.

Em parceria com a Paroquia de Santa Maria dos Oliva:

22 de Maio - Visita da imagem peregrina de NossaBhora de Fatima

Com a colaboracdo da Paroquia de Santa Maria desi€)lo SDL e moradores,
receberam a imagem peregrina de Nossa Senhordidg kinda da Pardquia de Santo
Antonio de Moscavide, no Pavilhdo desportivo dov@$ e Moscavide as 21h. Todo o
percurso por onde passou a Imagem em procissadetorado com flores artificiais,
azuis e brancas, feitas por uma comissdo de masdwa sala do Centro Olipando.

Objectivos da accao:
Mobilizar e responsabilizar a comunidade nas atdnkes religiosas disponibilizando o
nosso Centro como polo aglutinador.

Com o apoio da Junta de Freguesia Parque das Nac¢@solaboracdo da Paroquia
de Santa Maria dos Olivais:

03,04 e 05 de JulhoFesta Popular em honra de Nossa Senhora dos Reméd

Descri¢do da accao:

* Foi formada uma Comissdo de Festas envolvendo oLC@llpandd e os
moradores dos dois bairros, que organizou divamsasioes preparatorias do
evento. A festa durou trés dias:

* 62feira
Abertura das festas com a apresentacado da MarghdaPalo Olipand6 Arraial
com quermesse, bar ao ar livre com grelhados eictmmusical;
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e Sabado
Workshops de Zumba
Palhacos Mr Joy
Arraial com quermesse, bar ao ar livre com grelbadoonjunto musical.
 Domingo
Rastreios de glicémia e medicdo de tensdo artwial oferta de um pequeno-
almoco saudavel.
Missa Campal, seguida de procissdo com a imagem2ds® dos Remédios
pelos Trés bairros — Bairro do Oriente, Quinta Hasanjeiras e Casal dos
Machados
Apresentacdo de dancas, Capoeira, bombos e a Mdropalar, pelas
criancas/Jovens do CATL Olipando
Karaoke /DJ

Em Parceria com a Cruz Vermelha do Parque das Nacée

16,17 e 18 de Outubro -Misséo Sorriso.

Juntamente com a Cruz Vermelha Portuguesa do Pdegulacdes, o SDL, através de
trabalho voluntério, tanto de elementos do pessoatp de outros que aderiram a agao,
esteve na recolha de alimentos no Supermercadan€otd do Parque das Nacdes e no
respectivo armazenamento, fazendo 300 cabazesodatps de bens alimentares. Os
300 cabazes foram entregues a instituicoes sedimaddsairros Quinta das Laranjeiras e
Casal dos Machados, que fizeram duas distribui¢@&es Novembro e Dezembro) a
familias carenciadas.

Em parceria com o colégio Pedro Arrupe:
Alunos do 12°ano estdo a desenvolver um projecesdidos que nos fazem andar”.

Tem como objectivo desafiar os alunos a sair dal@sswo encontro da comunidade,
promover atencdo ao que os rodeia, descobriremlaeiaearem-se com realidades
diferentes, necessidades e dificuldades existeme€omunidade, para motivar 0s
alunos na participacdo em respostas positivas esafids existentes, no sentido de
“deixar uma marca positiva”

Como exemplo desta cooperacéo refira-se que, naldiriMaio, o Colégio organizou,
com os alunos, e na sequéncia de motivacao ehabhabbre preservacdo ambiental e a
vida, a “Corrida do Mar”. Como em anos anterioresse mesmo dia foi feita a entrega
dos donativos recolhidos pelos alunos ao longo és que, neste ano de 2015, foram
entregues a este SDL.

Decorrendo doprotocolo de cooperagcdo assinado com a Direccdo @Gkrde
Reinsercdo Social — para trabalho a favor da Comunidade ci@@amo-nos com a
Equipa Penal 2, recebendo individuos que, no amtétcsansdes penais, realizam
trabalho a favor da comunidade.
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3 — Servico de Atendimento do Centro Comunitario

No servico de atendimento prestamos apoio a toslgessoas que chegaram até nos
com 0s seus problemas. Atendemos individuos dasvérigens e de diferentes grupos
etarios. Os problemas apresentados foram relacsraum:

* Prestacbes Sociais

» Saude
e Acompanhamento escolar
* Habitacéo

* Emprego / Formacgao

* Apoio Alimentar / Banco Alimentar

* Leitura/ preenchimento de documentos

» Consulta Seguranca Social Directa

e Acompanhamento Judicial

* Apoio pecuniario / Medicamentos....
Foi realizada a articulacdo com varias entidadesgmtes no territorio e de ambito mais
alargado para a resolucéo dos problemas apressentado

Procedeu-se a realizacdo de visitas domicilidriasa pobservacdo ou registo/
acompanhamento, transmissdo de informacdo, entoabens duradouros /
medicamentos.

4 - AgOes de Formacao

A partir de um protocolo entre a Fundacdo Aga KéanPatriarcado de Lisboa, temos
mantido um trabalho conjunto com a Fundacdo na emehtacdo de cursos de
formacédo profissional. Assim, foi realizado nas sass instalacbes 1 curso de
competéncias basicas, num total de 150 horas.

A Formacéao foi ministrada por formadores fornesig®lo Centro de Formacéo de
Sintra, tendo este a responsabilidade do paganamstdormadores, assim como dos
subsidios de almoco aos formandos. Foi da respiiidsale do SDL a realizacao das
inscrigfes, divulgacdo junto da comunidade, assimoco acompanhamento diario e
cedéncia de instalagoes.

5 — Entidades Parceiras

* Agrupamento de Escolas Fernando Pessoa

» Associacdo Amigos e Idosos da Quinta das Larasjeira
* Associagao Entrementes

* Associacao Espago Crescer

* Associacdo de Moradores Quinta das Laranjeiras

* Biblioteca David Mouré&o Ferreira

* C.M. de Lisboa - DHURSE

» Centro de Dia Quinta das Laranjeiras

» Centro de Saude dos Olivais

» Centro Social Santa Maria dos Olivais

* Cruz Vermelha portuguesa — Delegacao Parque daseblac
» Desafio Jovem

* Entrementes

* Escola Infante D. Henrique
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* Fundacao Aga Khan

* Gebalis

» Junta de Freguesia do Parque das Nacodes
* NIC — EX. Hospital Julio de Matos

» Pardquia de Santa Maria dos Olivais

* Projecto Mais Vida

* Raizes - Programa Escolhas

* SCM de Lisboa

6 — Previsao de actividades em 2016

Pretende-se continuar a desenvolver o trabalhoraete da programacéo,
incluindo algumas actividades tais como: aulas eteyssao, capoeira, inglés e
danca.

Pretende-se fomentar a interaccdo e a dinamizagaaothunidade com

iniciativas da nossa responsabilidade e ac¢cdesaerenm com outras entidades.
Propomo-nos:

+ Cantar as Janeiras

* Festejar o Carnaval

e Participar em Jogos desportivos

* Fazer visitas de estudo

» Participar nos encontros de capoeira

Organizar:
e Colbnia de férias
e Acampamento de verao
e Torneio de futsal
* Festa de Nossa Senhora dos Remédios
e Corrida Saudavel
e Festa de Natal

No ambito do protocolo entre a SCML e o SDL, o gctp "Saude Mais Proxima” vai
continuar a dar apoio as criancas e jovens do CAddsim como sessdes de
informacgdes/ sensibilizacdo aos encarregados dmedo.

Daremos continuidade ao projecto “Guardides doidérd

Pretendemos continuar como parceiros do grupo cano” Rede L&M”, bem como
com a Direccdo Geral de Reinser¢do Social, recebamtividuos que, no dmbito de
sansdes penais, tém que realizar trabalho a favoomhunidade.

A partir do protocolo entre a Fundacdo Aga Khan Patriarcado de Lisboa esta
prevista a implementacdo de Cursos Profissionaifdematica para jovens, com a
duracado de 200 horas cada.

Contamos continuar como parceiros do projecto “Desajue nos fazem andar”, do
Colégio Pedro Arrupe.
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UTENTES DO CATL - CENTRO : Olipandd

N°de Utentes CATL - Caracterizagdo por Idade e sexo

ldades Feminino [Masculino| Total
6 2 3 5
7 2 2 4
8 3 3 6
9 5 8 13
10 2 3 5
11 5 3 9
12 6 5 11
13 1 1 2
14 4 4 8

15 aos 17 13 19 32

Total 43 51 95




Bairros Quinta Laranjeiras e Casal dos Machados

Servico de Atendimento Familia e Comunidade

N° de Utentes - Caracterizac¢do por Origem Etnica

Origem étnica Feminino Masculino| Total
Portugueses Caucasiangs 34 21| 55
Portugueses Ciganos 36 10| 46
P Origem Africana 19 6| 25
P Origem Indiana

Angolanos

Brasileiros

Bulgaros

Cabo Verdeanos 6 3 9
Guineenses

Indianos

Romenos 1 1
S.Tomenses

Outros

Total 96 40| 136

N°de Utentes - Caracterizagdo por Idade e se

Idades Feminino| Masculino| Total
0-9 0 0 0
10-19 16 6| 22
20-29 20 19| 39
30-39 35 8| 43
40-49 17 5 22
50-59 6 1 7
60-69 2 1 3
70-79

+80

Total 96 40| 136
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ATENDIMENTOS/VISITAS DOMICILIARIAS

Atendimentos/Apoio Técnico Total Resol. négArticulagéo |Entidades com quem se articula Codigos
RSI 16 0 16{SCML Seguranca Social 1
Abono de Familia 6 0 6|SCML e Seguranca Social 2
Pensdo Social 2 0 2|SCML e Seguranca Social 3
Comp. Solidario Idosos 0 0 0|SCML e Seguranca Social 4
Apoio Domiciliario/Internamento Lar 0 0 0| Seguranca Social 5
Marcacéo Consultas Médicas 21 0 21|Centro de Saude, Hospitais,consultérios Varios 6
Acompanhamento Escolar 9 0 9|Escolas de 1° e 2° Ciclo 7
Acompanhamento Médico 13 0 13|Entrajuda, Centro saude, hospita SCML 8
Problemas Habitacdo 8| 0 8|Gebalis, C.M.Lisbhoa, 9
Necessidade Bens Essenciais 9 2 9|Entidades vérias( SCML,Junta Freguesia,Entreajuda, particulares 10
Violencia Doméstica 2| 0 2|APAV,PSP 11
Criancas em Risco 0 0 0| Tribunais,CPCJ, SCML 12
Apoio Alimentar BA 144 0 144{Banco Alimentar 13
Preenchimento de Doc's 26 26 0| Seguranga Social,escolas, 14
Leitura/interpret. Doc's 31 31 0|SCML e Seg. Social, Policias  Gebalis, tribunais,finangas,consenatdrias 15
Emprego/formacéo 26 0 26|Centro emprego,SCML, entidades formadora/ empregadoras 16
Consulta Seg Social Direta 19 19 0| Segurancga Social 17
Acompanhamento Judicial 2 0 2|Advogados, tribunais,policias 18
Legalizagdo 0 0 0|SEF 19
Apoio Financeiro 0 0 0 20
Contactos Telef. 0 0 0 21
Total | 334 78 258]
Idades |Feminino |Masculino Total Indicagéo dos motivos de atendimento
0-9 3 6 9 7
10-19 31 16 42 1,6,8,9,13,14,15,18
20-29 52 39 91 1,2,6,8,9,10,11,13,14,15,16,17,19,
30-39 84 29 86 1,2,6,8,9,10,11,13,14,15,16,17,18.
40-49 34 15 46 1,2,3,6,8,9,10,11,13,14,15,16,17,18.
50-59 16 3 19 1,3,6,8,10,13,14,15
60-69 3 3 6 3,6,8,9,10,13,14,15.
70-79 0| 0 0 4,6,8,13,14,15,
+80 0| 0
Total 223 111 334
Visitas Domiciliarias - Bairros Qta das Laranjeiras e Casal dos Machados - 2015
N° de Decorrentes de Atendimentos N° de Fundamentaram Atendimentos
Visitas* [Cod. [Motivo Visitas _ |Cod. |Motivo
4 1|Dificuldades mobilidade utente 7 1|Encaminha/to/registo caso
3 1|Dewolugdo documentos 3 2|Encaminha/to/registo caso
5 2| Transmitir informacao 0 3|Encaminha/to/registo caso
0 3|Dificuldades mobilidade utente 0 4|Encaminha/to/registo caso
0 4|Dificuldades mobilidade utente 0 5|Encaminha/to/registo caso
0 5|Dificuldades mobilidade utente 0 6|Encaminha/to/registo caso
1 5|Verificagdo de Condicdes 0 7|Encaminha/to/registo caso
0 5|Acompanhamento de técnico 0 8|Encaminha/to/registo caso
12 6| Transmitir informac&o de marcacao 11 9|Acompanha/to/registo caso
17 7|Falar com utente e familia 21 10|Encaminha/to/registo caso
11 8|Falar com utente e/ou combinar deslocag&o 0 11|Encaminha/to/registo caso
7 9 Observaga|o 0 12|Encaminha/to/registo caso
0 10| Transmitir informag&o 6 13|Encaminha/to/registo caso
6 10|Oferta excep. Medicamentos 0 14|Encaminha/to/registo caso
0 10|Oferta bens duradouros 7 15|Encaminha/to/registo caso
0 11|Acompanhamento caso 0 16| Acompanha/to/registo caso|
0 12| Acompanhamento caso 0 17|Encaminha/to/registo caso
0 13| Dificuldades Mobilidade 0 18|Encaminha/to/registo caso
0 14| Transmitir informag&o 0 19|Encaminha/to/registo caso
0 15| Transmitir informagéo 1 20|Encaminha/to/registo caso
5 16| Transmitir informag&o 6 21|Encaminha/to/registo caso
0 17| Transmitir informagéo
0 18| Transmitir informag&o
0 19| Transmitir informagéo
0 20[Acompanhamento caso
0 21|Transmitir informacao
71 62




Bairro Alfredo Bensaude

Relatério de actividades realizadas em 2015

1 — Actividades do Centro Panioli — Pré-Escolar

O Centro Panioli, com valéncia de Pré — Escolama resposta social que se destina a
proporcionar actividades variadas a criancas damso3 aos 6 anos, de forma a prestar a
primeira etapa da educacdo bésica no processoutagih ao longo da vida, sendo
complementar da accdo educativa da familia, conua deve estabelecer estreita
relacéo, favorecendo a formagéo e o desenvolvimegudibrado da crianga, tendo em
vista a sua plena insercdo na sociedade como t&eromuo, livre e solidério.

Das actividades educativas realizadas ao longce dasb lectivo e decorrentes da
programacao, destacamos algumas acc¢fes ou diasrditarios dentro do Centro ou
no exterior.

* Ag0es de continuidade:

A 62 feira, as criancas deslocaram-se a BibliotBeaid Mourdo Ferreira, para
participarem em actividades que visaram o incerdivgosto pela leitura.

Objectivo da accdo Fomentar nas criancas o gosto pelo livro e matarh, através da
audicao e da vivéncia de histérias, estimular gjinzgdo e criatividade.

Decorrente de um protocolo de cooperacdo entrddb & SCM de Lisboa, uma
carrinha devidamente equipada com pessoal médiecemfermagem esteve no Centro
Panioil, para procederem a avaliacdo de pesoaaltniassa corporal, tensdo arterial e
rastreios de saude oral e visual, glicémia e aalelsttotal. As criancas foram
observadas, mediante autorizacdo previamente pesmiida Enc. Educacdo. Estes,
posteriormente, receberam os resultados dos exarapscaso de necessidade, com a
indicacdo para serem seguidos em consultas nodd#mtsalde Domingos Barreiros da
SCML.

Foram ainda realizadas 2 accdes de sensibilizagéioeacarregados de educacéo,
Vigilancia de Saude e Desenvolvimento Infantil”.

30 de Abril — MEO FAN EVENT

Objectivos da accao -Estimular a criatividade e imaginacéo, promovendadmmentos
de alegria e animacao.

Descricdo da accao -Esta actividade foi proporcionada pela Fundagab Bue
ofereceu o transporte e os bilhetes para assiséirerposicédo. As criancas observaram
uma exposicédo de construcbes com pecas de Legoajogvideojogos e observaram
brinquedos antigos.

21 de Maio -Visita a Igreja da Portela de Sacavém

Objectivos da accao Aproximar as criancas das Instituicdes da fregue
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Descricdo da accao A Paroquia de Cristo Rei da Portela recebeu a Imdgeregrina

de Nossa Senhora de Fatima, de 13 a 24 de Maiori&s;as do Centro fizeram uma
visita a igreja e o Paroco explicou as criancasNpsEsa Senhora de Fatima apareceu a
trés criancas, Lucia, Jacinta e Francisco. Foraas ds€s criancas que receberam as
palavras e a missdo que Maria lhes quis confia.didse-lhes ainda que estd muito
proximo de todas as criangas e que confia nelas comstrutoras da Paz.

26 de Maio-Peca deteatro Musical “Alice no Pais das Maravilhas”

Objectivos da Acdo — Proporcionar momentos magicos, dando oportueidad
conhecerem de perto os personagens que dao viteginacao da crianca.

Descricdo da accdo -Esta actividade foi proporcionada pela Fundacab Bue
ofereceu o transporte e os bilhetes, para as asangm ao teatro.

27 de Maio —Acgédo de Sensibilizagéo de limpeza no B2 AlfredoB&éde

Objectivos da accdo -—sensibilizar e promover comportamentos ambientaienen
sustentaveis, com vista a melhorar a imagem doobair

Descrigdo da acgdo promovida pelo Grupo Comunitario, consistiu nureotha de
lixo no bairro Alfredo Bensaude, envolvendo muitasradores. As nossas criancas
participaram entusiasmadas, devidamente enquadratisseducadoras.

01 de Junho -Dia Mundial da Crianga

Objectivos da accéo -Interaccdo com a comunidade, fomentando a parti@paos
Enc. Educacao nos projectos do Grupo ComunitariBdélfredo Bensaude.

Descricdo da accao Participamos juntamente com Instituices do gr@pmunitario
do Bairro Alfredo Bensaude, no Dia Mundial da cg@nHouve jogos tradicionais,
pinturas faciais e gincana. No final foi servido lamche aos participantes

16 de Junho Visita a Quinta Pedagdgica dos Olivais

Objectivos da accao -Vivéncias e experiéncias no contacto directo conaromais
domeésticos, 0s usos, costumes e tradicoes dawiala r

Descricdo da accao -As criangas visitaram a horta, o pomar o jardimptentas
medicinais e aromaticas, assim como 0S animais wuEm na quinta. A tarde
participaram na oficina de compotas.

Durante os meses de Maio e Junho, as criangcasaqueassar para o 1°ciclo fizeram
varias visitas as escolas EB1/JI Santa Maria GliaP175) e EB1/Jl Infante D.
Henrique (n° 55), para conhecerem e se ambientarema escola.

06 de Junho- Dia ao ar livre com piquenique no parque ddidado Cristo Rei, da
Portela, onde as criancas fizeram muitas brincasleifjogos.

08 de Julho- Festa de final de ano

Objectivos da accédo Fomentar a participagcdo dos Encarregados de E#@ocaas
actividades do Centro, aumentar a sua conscieraido das capacidades das criancas
promover momentos de animacao e confraternizagée amilias.
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Descricao da accéo A festa de final de ano do Centro, contou comréigi@acao dos
Encarregados de Educacédo. Constou de apresenfaitésgelas criancas, de pequenas
pecas de teatro e dangas, assim como da entrefjplai®@as as criangcas que iam passar
para o 1° ciclo. Depois do espectaculo, realizowsearraial popular com mdasica,
caldo verde, sardinha assada, febras, bolos e sumos

21 a 27 Julho —Colénia de férias

Objectivos da accédo —Proporcionar dias de aventu@egria e muitas brincadeiras.
Aprofundar e diversificar conhecimentos, pelo cot@alirecto com a natureza e com
obras de arte ao ar livre e em Museus.

Descricdo da accdo As manhas foram passadas na praia de Fonte da, Bedls tardes
em diversos parques e em visitas a Museus. Para&stidade o SDL teve o apoio da
Santa Casa da Misericérdia de Lisboa, com a ceal@iociransporte.

A Programacao da Colonia de Férias vai em anexo
21 de Novembro- Fantacos

Objectivos da acgac- Contacto com diferentes formas de comunicagd® expressao
artistica, para desenvolvimento da imaginacaoicaiat

Descricdo da acg¢do -Um grupo de voluntarios que trabalha em parceoia @
ENTREAJUDA, os fantacos, ofereceu-nos uma actdediidica composta por uma
apresentacdo de histérias com fantoches de lueaf®sle o palhaco “Sacolas,” com
um numero de magia.

15 de Dezembro +omos ao Circo no Coliseu de Lisboa

Objectivos da accao-Estimular a criatividade e animacgédo, promovendaraeao
contacto com a magia do circo, na variedade dogeras artisticos.

22 de Dezembro- Festa de Natal

Objectivos da accdo Desenvolvimento expressivo e artistico, compreend
significado histérico e religioso do Natal, inceati 0 espirito de amizade e
solidariedade, consolidar a relagéo entre CentwvdSRL.

Descricdo da accédo -Realizou-se juntando todos os Centros do SDL neol&s
Superior de Enfermagem. As criancas do Paniolisgmtaram a peca musical “Danca
para 0 menino jesus”.

2 - Actividades Comunitarias em Parceria
Participacdo activa no grupo Comunitario do BairroAlfredo Bensaude
Tematicas de intervencao

* Dinamizacao do grupo comunitario

* Adequacéao do acondicionamento dos residuos e @&gaprdos espacos

» Capacitacao, Cidadania, Empreendedorismo, consaieacao ambiental

» Desenvolvimento de competéncias pessoais e sodasscriancas/jovens e
moradores adultos
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* Valorizagdo da mulher
* Relacdes de vizinhanca e entre elementos de diésreimias da comunidade

AcOes realizadas
Projecto sensibilizacdo ambiental

Més de Maio — Acédo Giros no Bairro

Em pequenos grupos, tanto adultos como criancagmo-nos para observar o bairro,
registando o estado em que se encontra para idantiis zonas prioritarias de

intervencao.

No final sistematizaram aspectos positivos e negatilo estado do bairro e elegeram-
se as zonas a serem alvo de limpeza e de intexvenca

Decisfes conjuntas de Técnicos, Criancas/jovensraduores.

Expor um painel com registos fotograficos e registscritos (frases, palavras,

pensamentos etc.)

Procedeu-se em conjunto a Limpeza do bairro

Entregar a Gebalis, com pedido de intervencaaodiaagao das zonas do bairro em pior
estado de conservagao.

Més Junho e Julho

Visionamento de um filme sobre ecologia
Sessdes tematicas para moradores adultos:

* O ambiente

» Cidadania e responsabilidade social
e Seguranca

e Saude

Accdo de rua em que comemoramos o Dia da Crianga eatividades
ludico/pedagdgicas, para estimular o respeito aic@acao e a amizade entre criangas
/Jovens, fomentando a participacdo activa de meoeaddiouve jogos tradicionais,
pinturas faciais e uma gincana. No fim da activedad todos os participantes foi
oferecido um lanche pelo SDL.

Més de Setembre- Encontro de Origens

Foram convidados varios moradores das diferentesucilades, ciganos, africanos,
lusos e indianos, que falaram sobre a sua cultun@ure um lanche de convivio
partilhado por todos, com alguns pratos tradicenBsta acgdo teve como objectivo
reduzir conflitos de vizinhanca e explorar as sbanetas, para valorizar as diferencas.

Més de Novembro

Em parceria com o Departamento para os DireitogaSoda C.M. de Lisboa, fizeram-
se quatro sessfes de sensibilizacdo para a preveng@mbate a violéncia doméstica
para 15 mulheres ciganas.

Fizemos a divulgacéo, inscricdes, e tivermos urnaid¢a@ sempre presente nas accoes
gue foram levadas a cabo pela UMAR.
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As avaliagOes das accdes foram feitas em congmite a UMAR-entidade formadora/
CM de Lisboa/ Gebalis e SDL.

Em parceria com o Colégio Pedro Arrupe:

Uma turma do 6°ano do colégio Pedro Arrupe tem wjegto “Juntos construimos”
que tem como objectivos desafiar os alunos a irerereontro da comunidade, para
maior conhecimento da realidade até ai por elesodbscida, para descobrirem e se
relacionarem com desafios, necessidades e difidetdaa comunidade.

Estes alunos prepararam varias ac¢fes como téamtmches, trabalhos com materiais
diversos, jogos de exterior, direccionados parariancas do nosso Centro. No Natal
fizeram ainda uma recolha de brinquedos que ofeaeta todas as criancas do Centro.

No ambito do protocolo entre a SCML e o SDL gguto "Saude Mais Proxima” deu
apoio as criangas, que frequentam o Jardim dedi#@om exames médicos e reunides
de informacao/formacéo com os Encarregados de Edoca

Decorrendo do protocolo de cooperacao assinadoacbmeccdo Geral de Reinsercao
Social — “Trabalho a favor da comunidade”, reladimo-nos com a Equipa Penal 2,
recebendo individuos que, no ambito de sancdessperalizam trabalho a favor da
comunidade.

3 - Servico de Atendimento do Centro Comunitario

No servico de atendimento prestamos apoio a toslgessoas que chegaram até nos
com os seus problemas. Atendemos individuos dasvérigens e de diferentes grupos
etarios. Os problemas apresentados foram relacsramm:

% Prestacdes sociais

% Saude

% Acompanhamento escolar

% Habitacéo

< Emprego / Formacéao

%+ Apoio Alimentar /Banco Alimentar e necessidade eestalimentares
¢ Leitura / preenchimento de documentos

% Consulta Seguranca Social directa

s Acompanhamento judicial

% Apoio pecuniario / Medicamentos...

Foi realizada a articulagdo com as varias entidgaesentes ou ndo no territorio, para a
resolucao dos problemas apresentados.

Procedemos a realizacdo de visitas domiciliariaa phservacdo ou acompanhamento,
transmissao de informacao, entrega de bens du@glouedicamentos.

4 — Acoes Formacéo

A partir de um protocolo entre a Fundacdo Aga KéanPatriarcado de Lisboa, temos
mantido um trabalho conjunto com a Fundagéo naémehtacao de diversos cursos de
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formacao de adultos, sendo que o pagamento aoadores e 0s subsidios de almocgo e
a bolsa de formacgéo, estdo sempre a cargo daitngtié Formacao Profissional.

Assim, foi realizado no Agrupamento escolas dasifas, Escola EB1/JI Santa Maria
Olivais (n°175)

1 curso de Competéncias Basicas de 150 horas paduRos.

5 — Entidades Parceiras

% ABS Mais Vida

% Agrupamento de Escolas das Piscinas
% ARPI - Associagdo Reformados Pensionistas e idosos
% C.M. de Lisboa / DHURSE

% Centro de Saude Olivais

% Elo Social

« Escola n®175

% Fundacdo Aga Kan

% Gebalis

% IAC - Instituto de Apoio a Crianca

+« Junta de Freguesia dos Olivais

s PSP - Olivais

% Policia Municipal

% SCM de Lisboa — Zona Oriental

« Templo de Shiva

6 — Previséo para o ano de 2016

Pretende-se continuar a desenvolver o trabalhorgede da programacéo, incluindo
algumas actividades tais como: aulas de dancaéstgia.

Pretende-se fomentar a interaccdo e a dinamizeg@omunidade com iniciativas da
nossa responsabilidade e ac¢cées em parceria coas entidades. Propomo-nos:

X/

+» Realizar visitas semanais a biblioteca David Molréoeira
% Festejar o dia de Reis

% Festejar o Carnaval

+» Fazer visitas de estudo

X/

« Visitar a escola 175 com os finalistas do Pré-escol

X/

% Proceder a rastreios de saude
% Preparar a festa final de ano lectivo do Centro
% Organizar uma Coldnia de Férias aberta

% Organizar a festa de Natal

Pretendemos continuar a desenvolver projectos ruté@rdo grupo Comunitario do
Bairro Alfredo Bensaude.
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A partir do protocolo entre a Fundacdo Aga Khan Patriarcado de Lisboa esta
prevista a implementacdo de Cursos Profissionaidnfbrmatica, para jovens, com a
duracado de 200 horas cada.

No ambito do protocolo entre a SCML e o SDL o ptge'Saude Mais Proxima” vai
continuar a dar apoio as criangas do Centro Panadsim como sessfes de
informacgdes/ sensibilizacdo aos encarregados dmedo.

Continuar com a parceria com o colégio Pedro Arrupe
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UTENTES DA PRE -CENTRO PANIOLI

N°de Utentes Pré - Caracterizacao por Idade e

sexo
Idades | Feminino Masculino Total
3 6 7 13
4 8 11 19
5 11 7 18
6e +
Total 25 25 50
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Bairro Alfredo Bensaude

Servico de Atendimento Familia e Comunidade

N° de Utentes - Caracterizacdo por Origem Etnica

Origem étnica Feminino [Masculino|Total
Portugueses Caucasianos 23 13 36
Portugueses Ciganos 41 26 67
P Origem Africana 17 6 23
P Origem Indiana 0 0 0
Angolanos 0 0 0
Brasileiros 0 0 0
Bulgaros 0 0 0
Cabo Verdeanos 0 0 0
Guineenses 0 0 0
Indianos 0 0
Romenos 0 0 0
S.Tomenses 0 0 0
Outros 0 0 0
Total 81 45 126
N°de Utentes - Caracterizagao por Idade e sexo

Idades Feminino [Masculino|Total

0-9 0 0 0
10-19 15 6 21
20-29 21 12 33
30-39 25 14 39
40-49 13 11 24
50-59 5 1 6
60-69 2 1 3
70-79 0 0 0
+80 0 0 0
Total 81 45 126
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ATENDIMENTOS/VISITAS DOMICILIARIAS

Atendimentos/Apoio Técnico Total Resol. n6{Articulaga|Entidades com quem se articula Codigo:
RSI 23 0| 23|SCML,Seguranca Social 1
Abono de Familia 20| 0| 20| SCML, Segurancga Social 2
Penséo Social 2 0| 2|SCML,Seguranca Social 3
Comp. Solidario Idosos 0| 0| 0| Seguranca Social 4
Apoio Domiciliario/Internamento Lar 0 0 0|SCML,Seguranga Social,Centro de Saude,PSP, 5
Marcagdo Consultas Médicas 32 0 32| Centro salide,Hospitais, 6
Acompanhamento Escolar 18 0 18[Escolas 1° e 2°ciclo 7
Acompanhamento Médico 3 0 3|Entrajuda, Centro Saude,Hospitais 8
Problemas Habitacdo 21 0| 21|C.M.Lisboa, Gebalis 9
Necessidade Bens Essenciais 6 6 0|Entidades Varias(SCML,J:Freguesia Olivais,Entrajuda, particulares) 10
Violencia Doméstica 0| 0 0|Apav,PSP 11
Criangas em Risco 3 3 0| Tribunais,CPCJ-Oriental, SCML 12
Apoio Alimentar BA 0| 0| 0|Banco alimentar 13
Preenchimento de Doc's 42 42 0|SCML, Seguranca Social,CMLisboa,Gebalis, Tribunais, Policias, Financas 14
Leitura/interpret. Doc's 40 40 0|SCML, Seguranca Social,Centro de Saude,PSP,CML, Tribunais Financas,Gebalis|15
Emprego/formagéo 26 26 0| Centro Enprego, IEFP,Entidades formadoras/empregadoras, SCML 16
Consulta Seg Social Direta 33 33 0| Seguranca Social 17
Acompanhamento Judicial 4 0 4| Advogados, tribunais,PSP, Jfreguesia Olivais 18
Legalizacdo 0| 0 O|SEF 19
Apoio Financeiro 0| 0 0 20
Contactos Telef. 31 31 0 21
Total | 304 181 123]
Idades [Feminino [Masculino Total Indicacdo dos motivos de atendimento
0-9
10-19 28 17 45 1,6,8,9,14,15,18.
20-29 48 29 77 1,2,6,8,9,10,14,15,16,17
30-39 62 30| 92 1,2,6,8,9,10,14,15,16,17,18
40-49 46 21 67 1,3,6,8,9,10,14,15,16,17,18
50-59 12 6 18 1,3,6,8,10,14,15
60-69 4 1 5 3,6,8,9,10,14,15
70-79 0 0| 0
+80 0 0| 0
Total 200 104 304
Visitas Domiciliarias - Bairro Alfredo Bensaude - 2015
N° de Decorrentes de Atendimentos N° de Fundamentaram Atendimentos
Visitas  |Cod. |Motivo Visitas |Cod. |Motivo
3 1| Dificuldades mobilidade utente 5 1|Encaminha/to/registo caso
8 1|Dewvolugé@o documentos 1 2|Encaminha/to/registo caso
0 2| Transmitir informag&o 0 3|Encaminha/to/registo caso
3 3| Dificuldades mobilidade utente 0 4|Encaminha/to/registo caso
0 4|Dificuldades mobilidade utente 0 5|Encaminha/to/registo caso
0 5|Dificuldades mobilidade utente 4 6|Encaminha/to/registo caso
0 5|Verificagdo de Condigdes 14 7|Encaminha/to/registo caso
0 5|Acompanhamento de técnico 0 8|Encaminha/to/registo caso
4 6| Transmitir informagé&o de marcagéo 2 9|Acompanha/to/registo caso|
14 7|Falar com utente e familia 8 10|Encaminha/to/registo caso
5 8|Falar com utente e/ou combinar deslocagao 0 11|Encaminha/to/registo caso
8 9|Observagéo de caso 0 12|Encaminha/to/registo caso
6 10| Transmitir informag&o 5 13|Encaminha/to/registo caso
0 10| Oferta excep. Medicamentos 4 14|Encaminha/to/registo caso
0 10| Oferta bens duradouros 0 15|Encaminha/to/registo caso
0 11|Acompanhamento caso 2 16| Acompanha/to/registo caso|
0 12| Acompanhamento caso 9 17|Encaminha/to/registo caso
0 13| Dificuldades Mobilidade 1 18|Encaminha/to/registo caso
3 14| Transmitir informagéo 0 19|Encaminha/to/registo caso
0 15| Transmitir informagao 0 20|Encaminha’/to/registo caso
0 16| Transmitir informag&o 0 21|Encaminha/to/registo caso
4 17| Transmitir informagé&o 0
0 18| Transmitir informagéo 0
0 19| Transmitir informagao 0
0 20| Acompanhamento caso 0
0 21| Transmitir informagé&o 0
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Legendas: Ver descricdo dos cédigos no quadro "Atendimentos e outras acgdes realizad: em 2013
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Bairro Quinta da Fonte / Apelacéao

Relatorio de actividades realizadas — 2015

1 — Actividades do Centro Verdine - CATL

A valéncia do CATL é um espaco onde as criancasghialiam o0 apoio escolar com
actividades ludicas, expressdo plastica, Ingléfrrimatica, Capoeira, percussédo e
danca. Todas as actividades estédo integradas mas téefinidos numa programacgao
anual, especifica para cada ano lectivo.

Das actividades educativas realizadas ao longce dast letivo e decorrentes da
programacao, destacamos alguns dias extraordirdeiiso do Centro ou no exterior.

05 e 06 Janeirc“Cantar as janeiras”

Objectivo da accdo - Reviver, preservar tradicbes, aprendizagem de usic
tradicional Portuguesa, actuar diante de publicesrsificados, aproximar geracoes.

Descricdo da ac¢ao Sendo uma tradicdo na comunidade, as criancasjale CATL
Verdine cantaram canc¢des que anunciam o nascindendesus e desejam a todos um
bom ano, visitando todas as Instituicdes/Assocegiie Freguesia, Contrato local de
Seguranca de Loures, Casa da Cultura Apelacaa denFreguesia Apelagéo, Jardim
de Infancia/C ATL Nosso Mundo.

No dia 6 janeiro a convite da CM de Loures fomomld@m cantar as janeiras,
juntamente com outras instituicbes do concelhoaigds, no Museu do Conventinho.

13 de Fevereiro +esta de Carnaval

Objectivos da accdo- Promover o sentido de comunidade, e estabetelz@mdes de
proximidade entre o CATL / Familia e comunidade.tirislar a criatividade,
imaginacéo e promover momentos de alegria e anonacga

Descricdo da accdo Participamos na organizacdo, juntamente com a AMUA
Associacdo Moradores Unidos Apelagdo) de uma fedstacarnaval comunitaria.
Constou de um desfile com prémios para as masdatas/mais originais, karaoke, um
churrasco com carnes de varias qualidades e sokesmegue foram trazidas pelos
moradores.

23 e 31de Margo -Sessodes de sensibilizagédo sobre “Bullyng e Cyliergtu

Objectivos da accéo:Fazer uma aproximacédo a PSP e prevenir situagbemi@ncia
intencionais, verbais e fisicas assim como atralgsnternet ou outras tecnologias
relacionadas. Sensibilizar as criancas/jovens fgaean consciéncia de que a violéncia &
um crime que devemos denunciar.

Descricdo da acao As sessdes foram dirigidas por agentes da PSP dar@&, com
o apoio do Contrato Local de Seguranca de Loures.

01 de Abril — Festa de aniversario da Associacao de Moradlbrieos da Apelacao
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Objectivos da accdo: Promover momentos de convivio, envolvendo
CATL/Utentes/Moradores/Instituicdes-Associacbesaiwce estabelecer um didlogo
inter-cultural que permite quebrar preconceitos.

Descricdo da accado A festa constou de um jantar comunitario e apteséo de
Varios grupos culturais, como os tambores de apu&uiné, dancas e musicas de Cabo
Verde. As criancas do CATL apresentaram uma dagataram os parabéns.

19 de Abril —Festa de S. Salvador do Mundo

Objectivo da accao: Promover o sentido de comunidade, estabelececOesdade
proximidade entre o CATL/Utentes/ comunidade.

Descricdo da accdo festa com raizes culturais em Cabo Verde, em apla&stas
comunidades participam. As criangas participaram eom coro na Missa campal,
integraram o cortejo da procissdo e depois do amogunitario, apresentaram dancas
ritmicas e ciganas.

02 de Maio —Festas de Sacavém

Objectivos da accdo —Reviver tradicdes, aprendizagem da musica tradition
Portuguesa e aproximar geracoes.

Descricdo da acgdo A convite da Junta de Freguesia de Sacavém, ascasado
CATL Verdine apresentaram o seu rancho folclérico.

17 de Maio —-O Chapéu da Diversidade

Objectivos da accao -Estimular a criatividade e imaginacéo, promovendadmmentos
de alegria e partilha, entre 0 CATL/Utentes e elgogedo grupo comunitario.

Descricdo da accao As criancas /jovens do CATL criaram com materiasalaveis,
chapéus que mostraram num desfile muito participadanimado no Centro da
Apelagéo.

27 de Maio - “Limpar 0 nosso Bairro”

Objectivo da accao:Ocupar as criancas/jovens na realizacéo de aatiggleducativas,
sensibilizando-as para a adop¢do de boas pratichemrtais, reutilizagédo e reciclagem
de materiais, através de ateliers tematicos endsadala.

Descricdo da accao Accdo de sensibilizacdo para a limpeza urbanangvaa pela
C.M. de Loures e Junta de Freguesia, numa gramtd¢heede lixo no bairro, em que
estiveram envolvidas, além das criancas/jovensiosigncarregados de educacao e
moradores. Os utentes do Centro Verdine partiapagatusiasmado, acompanhados
pelas monitoras.

31 de Maio —Dia da Crianca

Objectivo da acgéo: Promover momentos de intercambio com as instiésicda
freguesia. Sensibilizar as criangas /Jovens pasausdireitos.

Descricdo da accdo -Varias instituicbes da Freguesia participaram caeliés
oferecendo actividades desportivas e ludico / pigiags tendo nés participado com
trés ateliers — pulseiras, porta chaves e moinhos.
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06 a 09 de Julho— Acampamento “Unidos Construimos” no Parque Mpalcdo
Cabeco de Montachique.

Objectivos da ac¢ao:O acampamento constituiu um excelente espaco aalizacao
com jovens dos bairros da Quinta do Mocho, Quiratddnte e Camarate, permitindo
aos jovens uma participagdo activa em actividaddgd/pedagogicas, estabelecendo
um dialogo intercultural, privilegiando a interconmacdo dos valores da cultura de
cada etnia, permitindo o quebrar de eventuais peitms, através da aprendizagem e
conhecimento de valores e padrdes de comportamgotiericiando uma postura mais
flexivel e tolerante.

Descricdo da accao -Participaram numa vasta oferta de actividades:rdsgao
musical, teatro forum, passeios pelas zonas envigsgvisitas culturais, jogos de pista,
caca ao tesouro. Os serfes, preparados pelo ggaude, constaram de actividades
como fogo de campo, orientagdo nocturna, karagkgas de interior. Participaram 20
jovens deste CATL, 20 Jovens de Camarate e 20 gademairro da Quinta do Mocho.

11 de Junho -Visita a Esquadra de Camarate

Objectivos da accao:Atribuir ao agente da PSP o papel de amigo, querestairro
para auxiliar todos em situacdes de perigo.

Descricdo da accdo As criancas / jovens, acompanhados pelo comissi@zeram
uma visita a esquadra e foi-lhes explicado todew fancionamento. Esta actividade
foi-nos proporcionada pelo Contrato Local de Seqgaale Loures.

15 de Junho Fomos a Escola de Prevencéo e Seguranca de Loures

Objectivos da accdo -Possibilitar que criancas/jovens usufruam de umao ac
pedagogica que contribuira para a adopcao de coampentos adequados.

Descricdo da accado —Foi facultada uma mini cidade, em que as criajoasis
fizeram um percurso em carrinhos de pedal, passpodsituacdes onde aprenderam
regras basicas de seguranca rodoviaria e nocasgisiao.

26 de Junho —Festas do Concelho de Loures

Objectivos da accdo:Utilizar a percussdo é um poderoso recurso edwcafivis
trabalha a concentracdo, memorizacdo, coordenagtmanpara além de desenvolver a
sensibilidade auditiva, numa acc¢ao/espectaculoiamedfesta.

Descricdo da accao © Grupo de Bombos do Verdine participou nas fed¢akoures,
desfilando pela Avenida principal. Depois da aciwag CM de Loures, agradada com a
actuacao ofereceu ao grupo o jantar.

20 a 24 de Julho -Colénia de Férias

Objectivos da accaoProporcionar dias de alegria e aventura, aprofuadhversificar
conhecimentos, pelo contacto directo com a nategeda aproximacao a obras de arte
em ar livre e em museus

Descricdes da accdo As Manhas foram passadas na praia da Fonte da €edlsa
tardes em diversos parques e em visitas a musatgseBta actividade tivemos o0 apoio
da C.M. de Loures, que nos cedeu o transporte. @Gadaroporcionou brincadeiras,
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mas também aprofundar e diversificar conhecimerpe$y contacto directo com a
natureza e com obras de arte, ao ar livre e em Mu@elatorio em anexo)

11 de Setembroida a Piscina Municipal de Loures
Objectivos da accaoPromover a actividade fisieadesportiva

Descricdo de accdo Passamos uma tarde na piscina, em que as criagneas/
fizeram varios jogos e corridas. Esta actividadg@ifoporcionada pela CM de Loures.

26 e 27 de Setembre Festa de Nossa Senhora da Fonte

Objectivos da accdoPromover o sentido de comunidade, gerar aproxionagstreitar
relacbes entre o CATL/Familias/Comunidade, assirmocgpromover o convivio
intergeracional e interétnico.

Descricdo da accdo No dia 26 houve um debate aberto a toda a populegé o
tema” Amar é cuidar”, liderado simultaneamente peledquia e C.M. de Loures

Sendo a organizagcdo da nossa responsabilidade, @m um desfile dos bombos
Batebatuque do CATL Verdine que percorreu o0 baatéd a Igreja da Apelacdo. Da
igreja saiu uma procissdo/caminhada com a imagelodsa Senhora de Fatima, até ao
local onde se realizou a festa. Esta comecou cossdviampal, em que as criang¢as do
CATL participaram nas leituras, no coro e nas ofeas por elas levadas ao altar.

O almoc¢o comunitario foi confeccionado no nossotfgmor grupos de cozinheiros/as
voluntarios, das varias comunidades do bairro. @Qp@rPortugués fez feijoada, os
Ciganos borrego de Casamento, os Caboverdeanoshapearica, os Guineenses
mancarra de frango, os Angolanos moamba de gaknba Santomenses calulu de
galinha. A Tarde foi animada com grupos de artikiaais das varias comunidades e
instituicbes da freguesia, apresentacdo das asadgo CATL com dancas ciganas,
danca ritmica, um grupo de cantares Alentejanosa@peaeira. O Centro Olipandd, do
SDL, apresentou uma marcha Popular.

20 de Outubro —Magusto e Dia do Pijama

Objectivos da accdo - Promover o0 convivio entre o0s encarregados de
educacao/Moradores/ e membros da Associagcdo AMUA

Descricdo da accao -Juntamente com a AMUAAssociacdo de Moradores da
Apelacao, com encarregados de educacdo e moratemtesamos o dia de S. Martinho
e o dia do pijama, que é uma iniciativa que tem aomssao alertar que todas as
criancas tém direito a crescer numa familia. Asangas do CATL e alguns
Encarregados de Educacéo vieram vestidos com maij&antaram varias cancdes e
participaram em jogos varios. O jantar contou c@ida Verde, castanhas, chourico
assado e sobremesas que foram trazidas pelospgsartes. Foi um serdo bem passado,
com muita musica e boa disposicéao.

26,27 e 28 Novembre Festival de Capoeira

Objectivos da accao:A Capoeira possibilita o desenvolvimento cognitivootor,
afectivo, musical e social. Promove o intercambityeepraticantes, numa atuacao que
exclui a violéncia.
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Descricdo da acgdo A semelhanca de outros anos, o grupo “ Alto Astab SDL
realizaram um festival, que teve como objectivarpae os jovens que frequentam as
aulas de capoeira, com novas graduacdes, conforesfooco que demostraram ao
longo do ano. Participarem também num espectacelodancas, com mestres
convidados e conviveram com jovens de varias pddgmis e estrangeiro.

02 de Dezembre- Decoracaada arvore de Natal da Apelacdo

Objectivos da accao:Compreenden significado do Natal, incentivar o espirito de
amizade e solidariedade

Descricao da accdo As Criangas/jovens fizeram na sala de actividadiespracoes de
Natal com materiais reciclaveis com que decoraradrvare de Natal que esteve
exposta no largo 25 de Abril até ao dia de Reis.

03 de Dezembro -Recolha de alimentos

Objectivos da accado: Envolver as criancas/jovens em acfes de solidaleeda
fraternidade, repudiando as injusticas e combatariddiferenca.

Descricdo da accao -Durante o més de Dezembro fizemos uma campanha de
angariacdo de produtos alimentares para dar aid@mébrenciadas. Os produtos
recolhidos foram entregues pelas nossas criancasjpgnhadas pelos monitores na
Pardquia, junto ao Altar da Igreja. Recebidas pedwoco depois todas as criancas
visitaram o presépio e cantaram um cantico ao Medésus.

05 de Dezembroe- Celebrar o Natal
Objectivos da accado —Celebrar o Natal solidario com instituicbes sessoe de
infancia.

Descricdo da acgdo Fomos ao Pavilhdo Paz e Amizade participar na feéstNatal
das instituicbes do concelho de Loures “Celebr&atal”. Em palco as criancas do
CATL apresentaram a capoeira e os bombos do Batplat

11 de Dezembro +nauguracéo do Presépio do Bairro da Qta da Fonte

Objectivos da accdo O Presépio foi feito com a colaboracdo das cridjugens do
CATL, instituicbes locais do grupo comunitario e radores. Na inauguracdo, as
criancas do CATL com um coro cantaram duas camp@dgatal. Estiveram presentes a
Sr2 Vereadora Eugénia Coelho da C.M. de Loures .opfsidente da Unido de
Freguesias Camarate, Unhos e Apelacéo e a equiR@Rlado programa 70x7.

13 de Dezembro Festa de Natal na Apelagéo

Objectivos da accao— Compreender o significado do Natal, incentivagspirito de
amizade e solidariedade. Consolidar a relacdo C/AMaradores / grupo comunitario.

Descricdo da accao Participamos com uma peca Musical “Menino JesyseStar”,
danca cigana e o grupo de capoeira. No foram taeofdo a todas as criangas doces e
chocolates numa mochila oferta da Uniao de FregseSiamarate, Unhos e Apelagéo.
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18 de Dezembro +omos ao Teatro ver a peca “ A Bela e o Monstro”

Objectivos da accéo:Contacto com diferentes formas de comunicacao expgeessao
artistica. Desenvolver a imaginacao criativa.

Descricdo da accdo Fomos ao teatro da Trindade a convite da FunddgdeT e o
apoio da Unido de Freguesias de Camarate, Unhoetagiio que ofereceu o
transporte.

22 de Dezembro Festa de Natal

Objectivo da accéao: Proporcionar o convivio entre todas as criancagérns dos
centros do SDL, fomentando a vivéncia do Natal,nteresse pelas atuagbes dos
diversos grupos e o0 gosto por contribuir para tafem o0s seus proprios numeros,
ensaiados ao longo de um més.

Descricao da accdo Realizada na Escola Superior de Enfermagem, coanti@ipacéo
de todos os centros do SDL. O CATL Verdine apresenitm musical “ Menino Jesus
Superstar” o Batebatuque, e Capoeira.

2 - Actividades comunitarias em Parceria
Em parceria com a C. M. Loures
Movimento “ Zero Desperdicio”

Recebemos todas as segundas-feiras do restaurantiKEA Loures, produtos
alimentares que foram entregues por nos a fantjliasdiariamente recebem do SDL
apoio alimentar, tendo alguns enriquecido o larasecriancas do CATL.

Como ja dissemos atras, participamos, no dia ODerembro, no Pavilhdo Paz e
Amizade, na accdo “Celebrar o Natal’, juntamenten dostituicdes seniores e de
infancia.

Com o “Espaco Vida” da CM de Loures, centro deditaanto a vitima, tem havido ao
longo do ano accbes de informacdo com criancas/ifowe moradores. Em véarias
situacoes o SDL tem sinalizado casos que tém tiddeavencdo e encaminhamento
adequados.

A convite da C.M. de Loures, o SDL participaram ausessao / debate, subordinada ao
tema “A crise econémica e social e a segurancgdpslacées” para darmos 0 N0sso
testemunho como parceiros do Contrato Local der@aga. Realizou-se na Associacao
de Moradores de Santo Anténio dos Cavaleiros.

Estas sessfes, intituladas “Loures em congressetemqtiam discutir as grandes
questdes do Concelho e ajudar a projectar um @simatégico para a proxima década.

O SDL tem articulado com o MISP — Mediacéo Intdrgal em Servigcos Puablicos, que
€ composto por uma equipa da entidade delegada JACMela equipa Municipal de
Mediacéao Intercultural de Loures (EMMI).
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Em parceria com J.F. da Apelacéo

Participamos, dinamizando e envolvendo moradorescaminhadas organizadas pela
unido de freguesias de Unhos Camarate e Apelagagdféq como objectivo aproximar
as populagdes das trés freguesias.

Fizemos inscricdes e contactamos moradores masesddo Bairro para participarem
no Almoco de convivio sénior, que teve lugar naBardesportivo de Camarate.

No ambito do Contrato Local de Seguranca de Loures

A PSP de Camarate, fez sessbes de sensibilizagdanoradores e encarregados de
Educacdo do CATL, sobre “Tréfico de Seres Humarmsocdenunciar’,Bullying e
Cyberbullying”, funcéo das EPES — Escola Segura.

25 de Novembro —No Dia Internacional para a Eliminacdo da Viol@nctontra as
mulheres, fizemos uma sessédo de sensibilizacdo passadores e encarregados de
educacdo do CATL. Teve como finalidade, dar a comhes direitos das vitimas, e
como se deve agir quando se é, ou se conhece algitéma de violéncia doméstica.
Esta acgdo teve também a participacdo da PSP dar&am

Em parceria com o grupo comunitario da Apelacao
19 de Abril - Festa de S. Salvador do Mundo

No dia 19 de Maio realizou-se mais uma festa de &fevador do Mundo, festa com
raizes culturais em Cabo Verde, mas em que todasoaminidades do bairro

participam. O SDL, juntamente com a Paroquia e uwapa de Moradores de Cabo
Verde estiveram na organizacao.

De manha realizou-se uma missa campal, seguidapraldssdo até a igreja da
Apelacéo, onde foram apresentados os novos Jdegsiu-se um almogo com pratos
tipicos, oferecido pelos Juizes a todos os moradereonvidados. A tarde foi muito

animada, com artistas do bairro e grupos convidados

17 de Maio- O Chapéu da Diversidade

Esta Iniciativa procurou dar a conhecer memoriagBadicoes de objetos de um
patriménio rico que existe nesta comunidade comp@scdo de uma casa saloia e a
apresentacdo dos Lencos saloios, salendas de Tdaofzuiné e Mocambique as
capulanas, cangas do Brasil, panos de Angola, darisdia, lengos Ciganos que fazem
parte da nossa paisagem de todos os dias.

O SDL esteve na organizacao deste evento que codstama exposicao, “ A Casa do
saloio de Loures” e dos “Lencos/panos tipicos @ams comunidades”, contou com o
desfile de chapéus do JI/CATL Nosso Mundo, CATL ditee, Curpi da Apelacao,
apresentacdo musical do grupo tambores de Aguamasiaile Cabo Verde e o grupo de
concertinas da Bemposta.

06 a 09 de Julho -Acampamento “ Unidos Construimos”, no Parque Mpalcdo
Cabeco de Montachique.

Tendo em conta o historial de rivalidades existemigre jovens das comunidades da
Quinta do Mocho, Apelacdo e Camarate, pretendetpse este acampamento uma
desconstrugcdo do mito, de que dos “bairros do®gusd vem mal.
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O acampamento constituiu um excelente espaco dalizacdo, pois permitiu aos
jovens uma participacdo activa em actividades @idedagoégicas, estabelecendo um
dialogo intercultural, privilegiando a intercomuagéo dos valores da cultura de cada
etnia, permitindo o quebrar de eventuais precoogeiatravés da aprendizagem e
conhecimentos, valores e padrbes de comportamegmitericiando uma postura mais
flexivel e tolerante.

A equipa de coordenacéo foi constituida por téanda C.M de Loures, SDL e Teatro
Ibisco. Os monitores foram do SDL, Teatro Ibisdéseolhas.

A Azimute (Associacéo de desportos de Aventuragdinde e Ambiente) proporcionou
aos participantes orientacdo, arborismo e mege. slid

26 e 27 de Setembre Festa de Nossa Senhora da Fonte
Descricdo da accao:

* No dia 26 houve um debate aberto a toda a populegdoo tema” Amar é
cuidar”. Estiveram presentes no debate como oradoserepresentantes das
comunidades religiosas, CM de Loures, Junta deueseg, PSP e um Professor
da Universidade Luso6fona.

Pretendeu-se dar um passo pequeno, mas signifiqgaaia consolidar a comunidade da
Apelagao em torno da grande questao da dimens&edddoso”.

* O dia 27 comecou de manhd com um desfile pelasdoidmirro dos bombos
Batebatuque, do CATL Verdine.

» Da igreja saiu uma procissdo/caminhada com a imatge Nossa Senhora de
Fatima, até ao local da realizacéo da festa.

* Missa Campal com a participacao das criancas egosle CATL Verdine, nas
leituras, no coro e nas oferendas por elas levaaladtar.

» Standes com varios ateliers da responsabilidadmsitsiicdes da Freguesia.

* Almoco comunitario, que foi confeccionado no no€¥ntro, por grupos de
cozinheiros/as das véarias comunidades do bairroi esdrvido em standes
preparados para o efeito. Houve direito a provacaumer de todos os pratos,
num espaco com mesas e cadeiras protegidas paldonpara quem desejasse.
O preco estipulado por refeicdo, com direito adgotgpico, sumo, pao e fruta
foi de cinquenta céntimos.

* Tarde de animacgdo com diversos grupos de artistass| desde os pequeninos
aos idosos.

Objectivos:

* Promover a integracdo social e a presenca harnsordes diversidade
cultural, por via do envolvimento de todos
« Estimular a consciéncia de cidadania, integradaanperspectiva socio /
comunitaria
* Mobilizar e responsabilizar a comunidade nas aldnes religiosas,
culturais e recreativas
e Diminuir as condi¢cGes geradoras de excluséo social
* Revitalizar e rentabilizar os saberes locais, asmo os dos moradores
imigrantes.
Recebemos apoio da C.M. de Loures e Unido de Fseguee Camarate Unhos e
Apelacéo e a organizacéo foi da responsabilidadeo
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I3 de Dezembro - Festa de Natal na Apelacao

Realizou-se a festa de Natal no Largo 25 de AmmilApelacdo. O SDL esteve na
organizacdo. Durante a manhd@ havia um stande dgarcom uma quermesse e
recolha de alimentos, para apoio de familias caadas e noutro stand decorriam
actividades para as criangcas com um contador déribs pintura e trabalhos manuais
alusivos ao tema do Natal. A tarde houve animaedpaito com varios artistas locais.
As criancas do CATL Verdine apresentaram uma pegaedtro Musical, dancas
ciganas e Capoeira.

Em parceria com a AMUA — Associa¢céo Moradores Unios Apelacéo

Participamos dando informacédo e ajudando no préaecio de inquéritos feitos aos
moradores da Quinta da Fonte “Ajude — nos a caraatea prestacdo dos transportes
publicos no Concelho. Foram entregues pelo SDIn§0éritos.

Dia 20 de Outubro-Magusto e Dia do Pijama

Esta accdo vem descrita nas actividades em queiparam os utentes do Centro
Verrine.

01 de Abril — Festa de aniversario da Associacao de Moradlbriekos da Apelagéo.

Estivemos na organizacdo da festa de aniversdeaagustou de um jantar comunitario
e apresentacdo de varios grupos culturais. Os t@aslo® agua, dancas e musicas de
Cabo Verde.

13 de Fevereiro +esta de Carnaval

Participamos na organizacdo, juntamente com a AMU&,uma festa de carnaval
comunitaria. Constou de um desfile com prémios panmascaras/ fatos mais originais,
karaoke, um churrasco com carnes de varias quabdad sobremesas que foram
trazidas pelos moradores.

Em Parceria com o teatro Ibisco

Projecto Abota, que pretende descobrir oporturgladke trabalho e autonomia para
elementos desempregados entre os moradores da@aifbnte e Quinta do Mocho.

O SDL faz parte de um consorcio que juntamente cwtituicbes sociais, culturais
locais, autarquicas e empresas e através de uralhtoalem rede, criam um novo
paradigma de empregabilidade.

Paralelamente, de forma integrada, o projectoitnéasao publico-alvo, um conjunto de
competéncias que objectivam estimular a auto-est@n@ocura activa de emprego, 0
enriguecimento curricular, orientacdo profissiomalidentificacdo e construcdo de
projectos de vida construtivos e optimistas.

O teatro Ibisco recebeu uma companhia de teatrBrdsil “Elenco de Ouro” com o
espectaculo “Cabaré Glicose”. Esta companhia estevd’ortugal durante 1 semana.
Aos artistas 0 SDL ofereceu todas as refeicdeg. @isipo proporcionou varios ateliers
para as Criancas /jovens do CATL.
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22 de Marco— Dia da Juventude

Participamos com uma equipa de futsal e as crijogess participaram nos
Workshops de construcdo de marionetas. A tardeagitam num espectaculo de teatro
de rua itinerante “ Mukur,Mukur”

Decorrente de um protocolo de cooperacgao entre o 8 SCM de Lisboa:

Uma carrinha, devidamente equipada com pessoakmédile enfermagem, esteve no
Centro Verdine, para proceder a avaliacdo de palséara, massa corporal, tenséo

arterial e fazer rastreios de saude oral e vigl@émia e colesterol total. As criancas

foram observadas, mediante autorizacdo previampethda aos Encarregados de

Educacdo. Estes, posteriormente, receberam odadssiidos exames e, em caso de
necessidade, com a indicacédo para serem seguidosrsmitas no Centro de Saude.

Foram ainda realizadas 2 accfes de sensibilizagfierscarregados de educacao sobre
“Desenvolvimento Infantil” e “Doencas na Infancia”.

Objectivos da accdo Avaliacdo do estado de salude das nossas crippvgas, assim
como acompanhamento em situacOes graves. Sereghitippara a saude, ndo so feita as
criancas, mas também aos Enc. Educacéo.

Continudmos a fazer parte do consoércio do projdetwolve-te nesta oportunidade”,
no ambito do Programa Escolhas 52 geracéo, colatiractivamente neste, que teve
sede no Bairro Quinta da Fonte.

Decorrendo do protocolo de cooperacao assinadoacbineccdo Geral de Reinsercao
Social para o Trabalho a favor da Comunidade, imamo-nos com a Equipa Penal 3,
recebendo individuos que, no ambito de sanctesspenalizaram trabalho a favor da
comunidade, a partir do nosso Centro Verdine.

3 — Servico de Atendimento do Centro Comunitario

No servico de atendimento prestamos apoio a toslggessoas que chegaram até nos
com os seus problemas. Atendemos individuos dasvérigens e de diferentes grupos
etarios. Os problemas apresentados foram relacsramm:

* Prestacfes Sociais

» Saude
« Acompanhamento escolar
* Habitacéo

* Emprego / Formacgao

* Apoio Alimentar / Banco Alimentar

* Leitura/ preenchimento de documentos

» Consulta Seguranca Social Directa

e Acompanhamento Judicial

* Apoio pecuniario / Medicamentos / Pecas de MobR@pa

* Autorizacao de Residéncia
Houve uma articulacdo com varias entidades presemiendo, no territério, para a
resolucdo de muitos dos problemas apresentados.
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Procedeu-se a realizagdo de visitas domiciliariasa pobservacdo ou registo/
acompanhamento, transmissé&o de informacéo, erdesgans.

A tipologia dos problemas e respectiva quantificaédapresentada nos quadros em
anexo.

4 — AccgOes de Formacéo

A partir de um protocolo entre a Fundacdo Aga KéanPatriarcado de Lisboa, temos
mantido um trabalho conjunto com aquela Fundacéao.

Neste ano realizaram-se dois cursos de competéngsisas, um de Informatica e um
de Portugués para todos, numa parceria entre o &bundacdo Aga Khan e o Centro
de Formacao Profissional de Sintra.

A formacgao foi ministrada por formadores designageto Centro de Formacédo

Profissional de Sintra, que igualmente assumiuspamsabilidade do pagamento aos
formadores e do subsidio de almogo aos formand@DDprocedeu a divulgacao da
respectiva accdo de formacado junto da comunidadEalizacdo das inscricbes, bem
como a cedéncia de instalacdes. Manteve ainda sergre@ de pessoal de apoio e
suporte.

No final de cada curso os formandos receberam umifiCado de Qualificacdo emitido
pelo Centro de Formacdo Profissional de Sintra,uideg de um lanche de
confraternizacéo.

5 — Entidades Parceiras

Agrupamento de Escolas da
Apelagao

Ajuda de Méae

Aja — Associacdo Jovens da
Apelagao

Amua - Associacdo de
Moradores Unidos Apelacao
Associacao Mais Cidadania

C. M. Loures

Contrato Local de Seguranca de
Loures

Centro de Saude da Apelacao
Curpi

6 — Previsao de actividades em 2016

Fundacao Aga Khan

Grupo Recreativo Apelagonense
Grupo Vitamina C

Igreja Quinbanguista

Jl e CATL Nosso Mundo
Junta Freguesia da Apelacao
Lebes Apelaconenses
Médicos do Mundo

Paroquia da Apelacao
Programa Escolhas

PSP

Teatro Ibisco

Pretende-se continuar a desenvolver o trabalhorggte da programacdo no nosso
CATL Verdine, incluindo algumas actividades taisnco aulas de percussao, capoeira,
inglés e danca.
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Pretende-se fomentar a interac¢do e a dinamizag@mmunidade com iniciativas da
nossa responsabilidade e accbes em parceria coas eatidades.

Propomo-nos
» Cantar as Janeiras
* Festejar o Carnaval
» Jogos Desportivos
* Festa da Primavera
» Comemorar o 25 de Abril
* Visitas de Estudo
* Festa da Saude — “A magia da Sopa”
» Participar nos encontros de Capoeira
» Colobnia de Férias
* Acampamento de Verao em Montachique
* Festa de Nossa Senhora da Fonte
» Festa de Natal da Apelacao
* Festa de Natal do SDL

Com base no protocolo entre a Fundacdo Aga KharPatmarcado de Lisboa, esta
prevista a continuagao de cursos de:
- Competéncias Basicas, para 26 formandos, comagdiude 300 horas,
- 2 cursos de informética, para 25 pessoas, comegdio de 150h,
- 1 curso de Portugués para todos, para imigrap@s, 26 pessoas, com a
duracédo de 150 horas.

No ambito do protocolo entre a SCML e o SDL o ptge'Saude Mais Proxima” vai
continuar a dar apoio as criancas e jovens do CA$sim como a realizar sessfes de
informacdes/sensibilizacdo aos encarregados da¢éoic

Tencionamos participar de forma activa em projectosle parceria com:

* Grupo Comunitario da Apelacao
* Projecto "Apelarte”, no ambito do projecto Escolbasseracao
» Direcgéo de Reinsercdo Social, recebendo indigidwe no A&mbito de sancdes
penais vao realizar trabalho a favor da comunidade.
» Associacdo Moradores Unidos da Apelacao
» Teatro lbisco
Paroquia da Encarnacgéo / Apelacdo

63



UTENTES DO CATL - Bairro
Quinta da Fonte/Apelagao

N° de Utentes CATL - Caracterizacao por Idade
e sexo
Idades Feminino |Masculino |Total
6 11
7
8
9
10
11
12
13
14
15 aos 17
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Bairro Quinta Fonte/Apelacéo

Servi¢co de Atendimento Familia e Comunidade

N° de Utentes - Caracterizagao por Origem

Etnica

Origem étnica Feminino| Masculino| Total
Portugueses

Caucasianos 22 11 24
Portugueses Ciganos Pl 14 42
P Origem Africana 24 18 46
P Origem Indiana 0) 0 0
Angolanos 4 7 12
Brasileiros 0 0 0
Bulgaros 0 0 0
Cabo Verdeanos 9 6 11
Guineenses 17 10 13
Indianos 0 0 0
Romenos 0 0 0
S.Tomenses U 1 3
Outros Q 0 0
Total 104 67 171
N° de Utentes - Caracterizagdo por Idade e

Idades Feminino| Masculino| Total
0-9 0 0 0
10-19 16 11 27
20-29 32 18 50
30-39 22 17 39
40-49 21 11 32
50-59 10 8 18
60-69 2 2 4
70-79 1 0 1
+80 0 0 0
Total 104 67 171
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ATENDIMENTOS/VISITAS DOMICILIARIAS

Atendimentos/Apoio Técnico Total Resol. néjArticulagéo |Entidades com quem se articula Codigos
RSI 37 37|Seguranca Social, 1
Abono de Familia 16 16{Seguranca Social, 2
Pensdo Social 7 7|Seguranca Social,Centro Saude 3
Comp. Solidario Idosos Seguranca Social 4
Apoio Domiciliario/Internamento Lar Seguranca Social, Centro de Saide,PSP 5
Marcacéo Consultas Médicas 32 32[Centro de Satide,Hospitais 6
Acompanhamento Escolar 9 9|Escolas 1° e 2° Ciclo 7
Acompanhamento Médico 21 21{Entrajuda, Centro de Saude,Hospitais 8
Problemas Habitagédo 17 17|C.M.Loures 9
Necessidade Bens Essenciais 29 29 Entidades Varias,Jfreguesia Apelagdo,Entrajuda, 10
Violencia Doméstica 3 3|Apav,PSP,Contrato Local Seguranca 11
Criangas em Risco Tribunais, CPCJ-Oriental/Loures 12
Apoio Alimentar BA 648 648|Banco Alimentar 13
Preenchimento de Doc's 41 41 Seguranca Social, CMLoures, Escolas,Financas 14
Leitura/interpret. Doc's 54 54 Seguranca Social,CMLoures,Escolas,Policia, Conservatérias,Financas, Tribunais |15
Emprego/formagao 78 78 Centro Enprego,Centro Formagé&o Profissional 16
Consulta Seg Social Direta 43| 43 Seguranca Social 17
Acompanhamento Judicial Adwogados; Tribunais,PSP, Contrato local Seguranca,Seguranga Social 18
Legalizagdo 3 3|SEF, CLAI de Loures 19
Apoio Financeiro 0 0 20
Contactos Telef. 41 41 21
Total | 1079) 208 871]
Idades |Feminino [Masculino Total Indicag&o dos motivos de atendimento
0-9
10-19 69 44 131 1,8,14,15,16,20
20-29 129 85 214 1,2,6,7,8,9,10,13,14,15,16,17,19,20
30-39 106 77 184 1,2,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20
40-49 129 81 221 1,2,3,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21
50-59 151 48 207 1,3,6,7,8,9,10,13,14,15,17,20,21
60-69 79 48 122 3,4,5,6,7,10,13,14,15,20,21
70-79 18 15 12 3,4,5,6,7,10,13,14,15,20,21
+80
Total 681 398 1079
Visitas Domiciliarias - Bairro Qta Fonte/Apelacéo - 2015
N° de Decorrentes de Atendimentos N° de Fundamentaram Atendimentos
Visitas |Cod. |Motivo Visitas |Cod. |Motivo
4 1|Dificuldades mobilidade utente 4 1|Encaminha/to/registo caso
1|Dewolugao documentos 1 2|Encaminha/to/registo caso
2| Transmitir informagao 2 3|Encaminha/to/registo caso
4 3|Dificuldades mobilidade utente 1 4|Encaminha/to/registo caso
4|Dificuldades mobilidade utente 5|Encaminha/to/registo caso
5|Dificuldades mobilidade utente 6|Encaminha/to/registo caso
5 5|Verificagcao de Condigdes 7 7|Encaminha/to/registo caso
6 5|Acompanhamento de técnico 8|Encaminha/to/registo caso
6| Transmitir informag&o de marcagéo 5 9|Acompanha/to/registo caso|
9 7|Falar com utente e familia 7 10|Encaminha/to/registo caso
8 8|Falar com utente e/ou combinar deslocagéo 8 11|Encaminha/to/registo caso
7 9|Observacao de caso 1 12|Encaminha/to/registo caso
0 10| Transmitir informagé&o 14 13|Encaminha/to/registo caso
11 10| Oferta excep. Medicamentos 7 14|Encaminha/to/registo caso
7 10| Oferta bens duradouros 2 15|Encaminha/to/registo caso
8 11(Acompanhamento caso 1 16| Acompanha/to/registo caso|
12[Acompanhamento caso 17|Encaminha/to/registo caso
13| Dificuldades Mobilidade 5 18|Encaminha/to/registo caso
14| Transmitir informagé&o 19|Encaminha/to/registo caso
15| Transmitir informagé&o 20|Encaminha/to/registo caso
16| Transmitir informagé&o 21|Encaminha/to/registo caso
17| Transmitir informagé&o
18| Transmitir informagé&o
19| Transmitir informagé&o
20(Acompanhamento caso
21|Transmitir informagé&o
69 65

Legenda: Ver descricédo dos cédigos no quadro " Atendimentos e outras acc¢des realizadaem 2015
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Ameixoeira — Quinta da Torrinha
Relatdrio das actividades realizadas — 2015
1 — Actividades do centro Majari

Durante o ano de 2015, muitas foram as actividadesativas levadas a cabo com o
intuito de fazer cumprir a programacdo previamedgdinida, dentre as quais
destacamos alguns dias em que se realizaram actesiextraordinarias dentro ou fora
do Centro.

1.1- Pré-Escolar

29 de Janeiro: “Fantagos”.

Objectivo da Accao:Promover momentos de alegria e convivio e incenéwavenciar

o mundo do “faz-de-conta”. Transmitir cultura edicdo, através das fabulas contadas.
Descricdo da accdoO Pré-Escolar teve a oportunidade de assistir a actividade
lidica, oferecida pelo Grupo de Voluntarios “Fantic

Foi uma manha de convivio e alegria onde se ouvaamngdes e pequenas histérias de
fantoches, em que os animais da selva e da qupata@ram para deleite das criancgas.
Houve momentos de magia e muita brincadeira. Os paguenos também foram
chamados a participar e a interagir com os palhagmseadamente com o divertido
“Sacolas”.

15 de Fevereiro: Carnaval.

Objectivo da Accéo: Viver a tradicdo e estimular a criatividade, a imagao e o
sentido estético. Promover a interaccdo entre odidarde Infancia e a
familia/comunidade, através de momentos de coneialegria.

Descricao da accaoDevidamente arranjados para a ocasido, isto @, wadcom a sua
mascara, as criancas, acompanhadas das suas edscadauxiliares, fizeram um
desfile pela Rua Fernanda Alves, junto ao jardimndi@ncia. Lancaram serpentinas e
papelinhos, cantaram e brincaram ao faz de cafgatificando-se cada um com o seu
personagem; houve muita animagdo. Também se fotografou os mascarados. Os pais e
restantes moradores puderam assistir a este nwgeifento, de que todos gostaram
muito.

27 de Abril: Passeio com objectivo duplo — Visita &xposi¢cado de Legos no Campo
Pequeno e ao Parque das Conchas.

Objectivo da Accao:Proporcionar momentos de alegria e boa disposkstonular os
sentidos para novas realidades, experiéncias enpaos conceitos.

No mesmo dia, encantar-se com as variadas consgwgsGO e com um maravilhoso
parque.

Descricdao da accaoCom o apoio da Fundacéo PT, para as entradas,Ganiara
Municipal de Lisboa, que cedeu o transporte, o @uginfantil deslocou-se ao Campo
Pequeno para visitar uma grande exposicdo da LE&BOn¢iada na TV) durante a
manha.

Aqui observaram variadas construcdes que se podeen €om aquelas pecas. Desde
estadios, a barcos, caminhos-de-ferro, igrejastagii um jardim zooldgico, a feira
popular, com iluminagéo, tudo foi possivel ver estpo
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Os monitores da MEO deram apoio ao grupo e houssilibdade de fazer desenhos,
de cantar, de jogar consola e de participar dexagLconstrucoes.

No final ofereceram um estojo e l4pis de pintaydas as criangas.

Na parte da tarde, o grupo deslocou-se ao Pargu€alzchas, onde também decorreu o
almoco. Aqui exploraram o Parque com varias briatad, na relva por debaixo das
arvores e nos baloicos.

Apos o lanche foi tempo de regressar, depois ddiamepleto de emocdes.

14 de Maio: Visita a Quinta Pedagdgica dos Olivais‘Atelier da Espiga”.

Objectivo da Accao Proporcionar um dia divertido em comunh&o comidmsos,
conhecer a quinta, 0s animais que la existem enderanos ateliers.

Descricdo da accdoO Pré-Escolar em conjunto com 0s enfermeiros igsiag € 0
grupo de idosos Haja Alegria, sob orientacdo darGate Saude do Lumiar, deslocou-
se a Quinta Pedagogica dos Olivais. Ali assistimanmm atelier da Espiga. Foi explicado
guais as flores que constituem o ramo e qual ofgigdo de cada elemento.

Os monitores da quinta ainda ofereceram bolinhog@s adoraram a iniciativa.

Depois do almogo, que decorreu nos jardins da Quimbuve jogos e brincadeiras
livres. Também puderam explorar espacos restrtos)o a casinha, a carroca e 0
tractor, aqui com orientagéo de um monitor.

1 de Junho: Dia da Crianga.

Objectivo da Accéao: Comemorar o dia através do convivio com os idoso§&aipo
Haja Alegria e com a visita ao TINONI.

Descricdo da accdoDe manha os idosos do Grupo Haja Alegria deslot@@ ao
nosso Centro, conheceram o espago e houve monmdmniutilha de experiéncias e de
lembrancas. Os idosos ofereceram-nos um painelfetms e desenhos alusivos ao dia
passado na Quinta Pedagodgica e o Pré-Escolar, ejuntm com aos estagiarios,
ofereceram ao Grupo de Idoso, molduras com as flmesesmo passeio.

Foi muito divertido e todos aprenderam com a taeaxperiéncias.

De tarde o Grupo do Pré Escolar deslocou-se ao NINQuma visita organizada pelos
enfermeiros estagiarios e que se enquadra na tentats perigos e prevencdes, por eles
abordada. Ouviram-se explicacdes, fizeram-se jégositicos e, no final, foi entregue
ao grupo uma capa com as informacgdes/temas abardadosita.

A deslocacao foi na camioneta do TINONI.

5 de Junho: Festa Comunitaria — Voluntarios para ®desenvolvimento.

Objectivo da Acgédo:Comemorar com as escolas e outras Instituicdesvemte anual
que pretende juntar/unir a comunidade.

Descri¢cao da accaoO Jardim de Infancia participou na arruada quéydo Centro
Majari em direccéo ao recinto onde iriam decorgerastantes festejos.

Ao som do batugue dos nossos tambores, 0s pegserdtmmpanhados pelas
educadoras e ajudantes de accdo educativa, destosaralegremente até ao largo da
festa. Ai participaram na actividade que Ihes estdkibuida, o jogo da lata e da malha,
que foi acompanhado/orientado pelos enfermeirosegtagiaram no Centro.

Finda a actividade, regressaram as salas paraamog

25 e 30 de Junho: Visita da Ludoteca da Clarinha.

Objectivo da Accao:Trazer até ao Centro outras pessoas e outrasiagstéomo forma
de aprender e explorar coisas novas, de conviver gotras entidades e de fazer
actividades diferentes.
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Descricdo da accdoA Ludoteca é um projecto da Junta de Freguesi@amea Clara,
que substitui a antiga BIA, mas cujo objectivo@&smo, levar até as criancas historias
e fazer com elas actividades alusivas a historia.

Durante a actividade as criancas sdo chamadadieigsarcom varias perguntas que
vao sendo feitas e a interagir, apelando a suaifeap.

Desta vez contou-se a historia: “Os bolsos de Ndit@ram-se casacos de cartolina,
com bolsos, de onde cada crianca diria 0 que queade la saisse, como que por
magia. No final, o cartaz foi afixado na paredenttada do Pré-Escolar.

Esta actividade foi realizada em cada uma das, sHas 4/5 anos.

13 de Julho: Festa de Final Ano Lectivo.

Objectivo da Accado: Encerrar as actividades do ano lectivo, apreseatand pais as
cancgles e dancas preparadas para a ocasido e promognvivio entre o Jardim de
Infancia, pais e encarregados de educacao.

Descricdo da accgédo:Foi uma tarde de festa em que as criangas, esmsdas,
apresentaram aos pais e encarregados de educegsidtado dos seus ensaios. No final
a educadora dos mais velhos entregou aos finalistadiploma e desejou-lhes sucesso
para a etapa seguinte, o 1° ciclo.

Também actuou o CATL e a festa terminou com um iifi@grianche, partilhado com
todos os presentes.

20 de Julho: Passeio ao Jardim de Santa Clara.

Objectivo da Accédo: Permitir as criancas disfrutar de espacos livrbsireadeiras no
exterior. Exploracdo de novos espacos e do meideateh) num espaco cuidado e
ajardinado.

Descricdo da accadoNeste dia o Pré-Escolar fez um passeio pelasdadeguesia e
deslocou-se ao Jardim de Santa Clara. As criangsr@am brincar livremente, jogaram
com bolas e cordas, recolheram elementos da natarazdaram de baloico.

Pouco depois do meio-dia, fizeram intervalo patsoszarem um piquenique e a tarde
regressaram ao Centro, felizes, depois de um digpassado.

21 a 27 de Julho: Colodnia de Férias.

Objectivo da Accao: Proporcionar as criancas momentos de alegria, dd@ia e
convivio, na praia e nos varios Parques e Jardsitados.

Descricao da accaoO tempo de coldnia permite que as criancas fagara de manha
e usufruam de varios espacos verdes/culturais tusatarde.

Assim, as criangas ndo s6 usufruiram da praia ebd#oeficios que traz ao seu
desenvolvimento, como puderam conviver e brindémale realizar as actividades pre-
estabelecidas para cada dia.

Visitaram e Estadio Nacional, onde decorrem vapiasas com criancas dos varios
Centros da Instituigdo; visitaram em Belém o Museu da Marinha e o Mosteiro dos
Jeronimos; e conheceram ou revisitaram o Parque da Serafina e o Vale do Siléncio, que
puderam entusiasticamente explorar.

30 de Outubro: Festa do Hallowen

Objectivo da Accdo: Comemorar o dia e com isgwomover e despertar o sentido
estético e criativo das criancas. Proporcionar-tr@xadeiras divertidas e estimular o
desenvolvimento da imaginacdo e da fantasia. E @amlum propdsito desta
comemoracao combater alguns medos e insegurangasiaacas, uma vez que este dia
celebra o oculto e brinca com personagens assuatado
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Descricdo da accdoNeste dia o Pré Escolar brincou de uma forma efite; o que
todos adoraram. Num ambiente “escuro e tenebrosa”’lez de velas, as criancas
brincaram a assustarem os colegas, as educadasaaugiliares. Contaram-se historias
de bruxas e fizeram-se pinturas faciais.

No final houve o lanche e foi dada a cada criamga iembranca alusiva ao dia, que
elas préprias haviam feito em sala.

11 de Novembro: S. Martinho

Objectivo da Accao:Incentivar o conhecimento e a valorizacio dasg¢éedi e no caso,
da partilha, promover momentos de dialogo, reviveenda de S. Martinho e envolver
0s pais nas actividades do JI.

Descricdo da accdo:Neste dia o Pré comemorou o S. Martinho; as criangas
dramatizaram a sua Lenda e houve canc¢des e proséloisivos a época.

Foi uma tarde de convivio que culminou com um nfagnimagusto.

No final cada crianga levou para casa o seu cartdehcastanhas, como lembranga do
dia.

20 de Novembro: Dia Nacional do Pijama

Objectivo da Acgéo:Proporcionar um dia divertido, educativo e solidari

Descricdo da accdo:Este dia pretende enfatizar que “Uma Crianca tereitb a
Crescer numa Familia”, o que vai de encontro aoreigee a Convencgéo Internacional
dos Direitos da Crianca, que fez 26 anos em 20dde e refere que a crianca deve
viver num ambiente familiar, de felicidade, amorc@mpreensao, para que tenha
possibilidade de beneficiar de todos os seus dgeit

Neste contexto, todos foram de pijama para o Jhcéram e divertiram-se, sem
esquecer que é importante ajudar os que mais amecss aqueles que ndo tém o
aconchego de uma familia. As criangas fizeram usfildeem conjunto com o CATL,
uma pequena dramatizacdo e uma danca, como senpeopara o dia.

No ambito do dia e da Missdo Pijama, construiramaseinhas para os donativos e
todos foram sensibilizados para a causa.

As entidades que participam nesta comemoracgaoitértoch receber um Diploma.

22 de Dezembro: Festa de Natal da Instituicao

Objectivo da Accao: Celebrar a data e promover o envolvimento dos Gghula
familia e da comunidade.

Descricdo da accaoNeste dia celebrou-se o Natal, o nascimento desJ&s Centros
reuniram-se na Escola Superior de Enfermagem e\aléacia apresentou o trabalho
que preparou para a ocasido. Pecas de teatro,sdanpasica, desfilaram pelo palco,
para alegria de todos. O pré-escolar do Majarisgmt®u uma danca: “ Presépio — O
Melhor Presente”.

No final todos sairam felizes e reconfortados coespirito natalicio fortalecido.

1.2 - CATL
06 de Janeiro: Cantar as Janeiras.

Objectivo da Accédo:Ir cantar as Janeiras e com iSso promover o intdycAde accoes
e divulgar o que as criancas conseguiram aprendar ¢le outras Instituicdes locais.
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Descricdo da acc¢aoAs criancas, acompanhadas das suas monitorascaesh-se a
Associacao Raizes, nossa vizinha e parceira emsvprojectos, para Ihé€antar as
Janeirase desejar um bom dia de Reis.

08 de Janeiro: Apresentacao da danca “Estrelinhasifitilantes”, na escola EB1 das
Galinheiras.

Objectivo da Accéo:Promover a realizacdo de acc¢des e divulgar o rtesisalho junto

da escola, estreitar relacdes e articular trabalmoprol do sucesso escolar das criancas.
Descricdo da ac¢aoAs criancas, acompanhadas das suas monitorascaesh-se a
Escola EB1 das Galinheiras para apresentar umadarsgiada e trabalhada por elas,
sob orientacdo da sua monitora. Os professoresativa oportunidade de apreciar o
trabalho e dedicacdo manifestos nesta apresentacao.

30 de Marco: Apresentacao da Peca de Teatro “Hist@ Breve da Lua”.

Objectivo da Accéo Integrado na programacao que previa a estuddiftasntes fases
da Lua, foi intencdo mostrar a actuacéo das cr&mgeentivar o intercambio de accdes
e divulgar o nosso trabalho junto de Instituicbesdis e seus utentes.

Descricdo da accée: As criancas, acompanhadas das suas monitordscataesn-se a
Associacdo Raizes para apresentar uma Peca de, Tdasiva as diferentes fases da
Lua, com recurso a fantoches.

Esta apresentagcdo decorreu no periodo da mankiétne@u com um agradecimento e
encorajamento para novas iniciativas, da partentiald&le que nos recebeu.

20 de Maio: Participacdo, numa iniciativa, no ambib das comemoracdes do Dia
Internacional de Africa, no Centro de Desenvolvimeto Comunitario da
Ameixoeira a convite da Santa Casa da Misericérdide Lisboa.

Objectivo da Accao Comemorar, em interacGado com outros parceiroora a
comunidade, o Dia Internacional de Africa que delra a 25 de Maio.

Descricdo da accaoAs criangas, acompanhadas das suas monitorascaesh-se ao
Centro de Desenvolvimento Comunitario da Ameixqgeoade foram convidadas a
assistir a apresentacao de duas fabulas, com ceg8smbras Chinesas.

No final, 8 criancas foram convidadas a particip@mbém na actividade,
experimentando a técnica das Sombras ChinesapantEndo as solicitagdes que Ihes
eram feitas, relativamente a histéria em causa.

31 de Maio: Participacéo no Festival Internacionable Lingua e Cultura, a convite
do CMIC.

Objectivo da Accdo Mostrar um pouco da danca e da cultura do Pogar® e
mostrar também outros tipos de danca ensaiadabahados no CATL.

Descricdo da accae: As criangas que integram o grupo de danca, aaamapas das
suas monitoras, deslocaram-se a Praca de S. Paulosboa, onde participaram no
Festival Internacional de Lingua e Cultura, insend programa das Festas de Lisboa.
Apresentaram uma dancga cigana e uma coreografisapadsica “Bailando”.

Esta participacao valeu ao grupo um terceiro lngacategoria de danca.

Esta actividade decorreu no periodo na manha anegorte foi oferecido pela Camara
Municipal de Lisboa.

05 de Junho: Participacdo na Festa Comunitaria 2015 Voluntarios para o

Desenvolvimento, organizada pelo Grupo Comunitariodas Galinheiras e
Ameixoeira.
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Objectivo da Accaa Participagdo, em conjunto com as Escolas e outstguicoes e
Associacdes locais, na Festa Comunitaria, com ectp de mostrar um pouco do
trabalho que se desenvolve no CATL e de proporcias&riancas um dia diferente, em
comunhdo com a Comunidade.

Descricdo da accaoAs criangcas que integram O CATL Majari, em conpugsbm
alguns elementos do CATL Verdine, acompanhadagafegsor de percussao, das suas
monitoras e de alguns elementos da coordenacaemktooMajari, deslocaram-se a pée,
em Arruada pelo bairro, ao som do batuque dos teesbaté ao recinto da Feira das
Galinheiras, anunciando o inicio da Festa 2015.

No periodo da manhd e ap0s a arruada, realizarandrses jogos tradicionais e
assistiu-se a diversas actuacdes. De tarde, maisremo CATL Majari se deslocou até
ao recinto da Festa, onde o grupo de danca do iMegarou e encantou os presentes
que de seguida, contagiados pela musica e pelaaddagpbém eles dancaram
alegremente.

13 de Julho: Festa de Final de Ano Lectivo.

Objectivo da Accda Comemorar o final de mais um ano lectivo e coavieom as
familias.

Descricdo da accaoAs valéncias do Pré-Escolar e do CATL juntarare-sen conjunto
celebraram o final de mais um ano de trabalho. Hownsica, danca e entrega de
diplomas aos finalistas do Pré-Escolar. Os paisiteo® encarregados de educacdo
foram convidados a assistir e no final todos getdm um magnifico lanche.

20 de Julho: Deslocacédo ao Parque de Santa Clara.

Objectivo da Accaa Proporcionar um dia diferente e treinar para @digpacao nos
jogos desportivos, a realizar no Estadio Nacional.

Descricdo da acgaoAs criangas, acompanhadas das suas monitorascaesh-se ao
Parque de Santa Clara, onde realizaram varios joggdisionais e ensaiaram a marcha a
apresentar durante a colonia de férias.

Foi um dia bem passado, ao ar livre e a desfridanadureza. As refei¢des, tanto o
almoco como o lanche, foram em forma de piquenigadlarque.

21 a 27 de Julho: Coldnia de Férias 2015.

Objectivo da Accaa Interaccdo entre os varios Centros e Valénciasnsgtituicao.
Proporcionar as criangas actividades ludicas, dbeps e também didacticas,
diferentes do que € habitual.

Descricao da accdoNo periodo da manh& houve a oportunidade de dastia praia e
de realizar, nesse contexto, varias actividades.

No periodo da tarde, houve a oportunidade de cenlwecrevisitar varios locais, onde
também foi possivel fazer varias actividades eal®scobras de arte.

O respectivo Relatério consta em anexo

14 de Setembro: Visita ao Castelo de Sao Jorge.

Objectivo da Acgédo Enquadrada na programacao sobre a formacéo tiggBloe a sua
monarquia, esta visita teve como objectivo darrgheoer um pouco melhor a histéria
de Portugal e da Cidade de Lisboa, materializaiglovaas imagens.

Descricdo da accaoAs criancas acompanhadas das suas monitorascaesiose ao
Castelo de S&o Jorge, no intuito de conhecer melterMonumento e de enquadra-lo
na tematica abordada referente ao estudo de Pbetadigasua formacéao.
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16 de Outubro: O Dia Mundial para a Erradicagéo daPobreza — 17 de Outubro.
Objectivo da Accaao Sensibilizar para o problema da pobreza, lembrakia e os
diferentes tipos de pobreza. Fizemo-lo dia 16 pdiadl7 ser um sibado.

Descricdo da accaoApos uma accao de recolha de roupas, no dia XButigbro, as
criancas acompanhadas das suas monitoras, dirigeaem caminhada até ao Largo
das Galinheiras, com o0 propésito de colocar todssase pecas nos respectivos
contentores, destinados a recolha para utilizag@ofuturo, por quem tiver delas
necessidade.

De manha todos colaboraram na confeccéo de um d¢padofoi dividido por todos ao
lanche, como gesto simbdlico de partilha.

22 de Dezembro: Festa de Natal do SDL da Pastorabsl Ciganos.

Objectivo da Accaao Partilha de afectos, conhecimentos e de bons mosentre
todas as criancas da Instituicdo, seus familiasenigos.

Descricdo da accdoA festa decorreu na parte da tarde, no Auditom@o E$cola
Superior de Enfermagem. A Santa Casa da Misergordinavelmente, cedeu o
autocarro e todos tiveram a possibilidade de ppatice comemorar o Nascimento de
Jesus.

O CATL Majari apresentou uma danca cigana e umgalae natal intitulada: “ A
Magia de Natal”.

Ao longo de todo o ano continuaram as aulas deagarapoeira e percussao, assim
como as actividades de inglés e o apoio ao estudo.

A cooperativa de Solidariedade Social “Aproximargio; a pedido de Dr2. Ana
Gamelas, ao nosso Centro por duas vezes, em 2@ideeM 7 de Junho, trazendo em
cada uma delas um grupo de Romenos, representEnéssociacdées com quem estéo a
implementar projectos transnacionais.

Depois da visita ao Centro e troca de informacéssnossas criancas deliciaram os
visitantes com numeros de canto e danca. Estesiteosaerminaram com lanches
convivio.

2 — Actividades Comunitarias em Parceria
2.1 - Pré-Escolar

Também em 2015 contdmos com o apoioC#mtro de Saude do Lumiarpara o
acompanhamento das criancas e familias, nomeadamerjue se refere a vacinacéao,
orientacdes sobre alimentacdo, higiene e encametitarmédico de casos, tanto no
Pré-Escolar como no CATL.

Ha da nossa parte uma articulagdo directa e zagadld das situagfes que carecem de
intervencdo, assim como estabelecemos uma ponte aguela Instituicdo e as
familias, uma vez que estando no terreno e em cond#ario, assumimos uma posi¢ao
privilegiada como veiculo de comunicacéo.

Neste contexto de parceria, estagiaram no CentjarMaré Escolar, 3 enfermeiros
deste Centro de Saude. Comecaram em maio um toalak pretendia facilitar a
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aprendizagem e o contacto directo com a populagaoque trabalhamos. Realizaram
varias actividades relacionadas com a higiene cakpmom a alimentacdo, com o alerta
para 0S perigos iminentes na rua ou em casa e asginoncom a interaccdo e
convivéncia com os mais velhos. Fizeram trabalhasjeros de teatro e dialogos em
grande e pequeno grupo, sempre em articulacdo «oradacadoras. As criangas
gostaram muito destes dias animados e diferentes.

Também no ambito desta parceria foi possivel safehtro para passear e aprender.
Foi a 14 de Maio que o Pré-escolar se deslocouigt@)Bedagdgica dos Olivais, em
conjunto com um grupo de idosos, sob orientac&oerdro de Saude.

Recebemos a visita daidoteca da Clarinha — Biblioteca da Junta de Fregesia de
Santa Clara, antiga BIA. Nestas sessdes € contada uma historia as crianiggmis é-
Ihes proposta uma actividade. Procura-se promodesenvolvimento de competéncias
sociais e emocionais, despertando e reforcand@agéreda crianca com o livro e com a
leitura, permitindo novas e diferenciadas vivénceasaves de historias, actividades e
técnicas diversas.

Continuaram em 2015 os rastreios de saude no aaitonprotocolo assinado com

a Santa Casa da MisericOrdia de Lisboa — ProjectB8aude Mais Proxima.A unidade
movel, com pessoal meédico e de enfermagem, deskeoapn Centro e realizou
individualmente exames. Para tal, informaram-smpéglamente os pais/encarregados
de educacdo sobre o programa, pediu-se o seu tiomseto e preencheram-se
guestionarios individuais.

Estes rastreios foram feitos a todas as crianc&@&scolar.

No ambito doPrograma Nacional de Promocdo da Saude Oralintegrado no
Programa Nacional de Saude, e em parceria com wcCédsm Saiude do Lumiar, foram
feitos rastreios orais e sessfes de esclarecimento.

O objectivo desta accéo € a realizacdo de actiggldeé promocédo de saude oral e de
prevencado de doencas, ensinando como fazer umhidieae oral e a importancia de
uma boa alimentagéo, como forma de evitar as c&rssdemais problemas associados.
Pretende-se também identificar o niumero de canes agada crianca tem e fazer o
devido encaminhamento para o cheque dentario, assimo proceder a aplicacdo do
verniz de fluor.

Esta € uma medida cujpopulacdo-alv@édo as gravidas e as criancas desde o
nascimento até aos 16 anos.

2.2 - CATL

No ambito da Comissao Social da Freguesia de SZata, foi criado dGrupo de
Trabalho de Emergéncia Socigldo qual continuamos a fazer parte e que temdenta
promover solu¢des no ambito da alimentacdo parasigentes do territorio.

Pretende-se incentivar a partilha de boas pragcasacdo de novas estratégias para
melhorar a distribuicdo de bens alimentares. Dgrstigo fazem parte as instituices que
recebem Banco Alimentar (Centro Social Paroquial das Galinheiras; Centro Social
Paroquial da Ameixoeira; Banco Alimentar da Pardquia de S. Bartolomeu da Charneca;
Pastoral dos Ciganos e Associacdo Lusofonia), bemocoutras instituicbes que
directamente fornecem bens alimentares (CantingalSda JF Santa Clara e Refood
Santa Clara).
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No ambito deste grupo de trabalho, criou-se: umedh@ Codificada de Acesso Restrito
com todas as pessoas que usufruem de apoio alimemtacada uma das varias
Instituicbes, bem como uma compilagds respostas existentes; preparou-se ainda a
candidatura ao Programa BIP/ZIP, com o projectami&htar em Rede” que esta a
decorrer; e o mapeamento de todo o territério, identificando quem recebe e quem é
Mediador no processo de doacéo.

No que respeita ao projedBdP ZIP - Alimentar em Rede,do qual somos parceiros, a
par do Centro Social e Paroquial da AmeixoeiraEsleola Nacional de Saude Publica,
da Junta de Freguesia de Santa Clara e da Assodiajdes, o objectivo é trabalhar
estas questdes e criar um plano de ac¢ao que parma optimizagdo da distribuicao
dos recursos alimentares disponiveis, que tralzafiregressiva autonomia das familias
e que também dé apoio a quem faz a distribuicatgrido formar e encontrar formas de
trabalho homogéneas e eficazes.

A entidade promotora deste projecto é o Centro do@ Paroquial da
Charneca/Galinheiras.

Em parceria com Associacdo Raizes — Associacdo de Apoio a CriancaceJovem
participamos em varias reunides de trabalho doeBimj “Passaporte — E5G”,
desenvolvido no ambito dBrogramas Escolhas E5Ggue definiam as actividades e
objectivos a cumprir. Continuou a trabalhar-se eticidacéo, no sentido de melhor
acompanhar a situacao escolar das criancas e jquerfsequentam o nosso CATL e de
Ihes proporcionar actividades novas e enriquecsedora

Com aEscola D. José la Santa Casa da Misericordia de Lisboaa CPCJ — Lisboa
Norte e outrasinstituicbes locais continuamos gparticipar em varia reunides de
acompanhamento de alunos cujos percursos escolkecessitam de intervencgéo, quer
por abandono quer por absentismo, ou ainda porofaibo rendimento escolar,
motivado pelo desinteresse préprio e dos Encarosgdel Educacao.

Enquanto membros ddsrupo Comunitario das Galinheiras e Ameixoeira
participAmos em varias reunides de trabalho, ordab®rdaram diversas tematicas
relacionadas com os varios projectos das Instiégigiarceiras e com as situacdes que
cada uma quer dar a conhecer aos restantes parceiro

Destas reunides e da articulacdo do trabalho estparceiros, resultou a organizacao
da Festa Comunitaria 2015, subordinada ao tema:lufitérios para o
Desenvolvimento”, uma vez que neste ano Lisboadoolhida como Capital Europeia
do Voluntariado.

A festa decorreu & de Junhono Largo da Feira das Galinheiras. Os nossos stente
dinamizaram uma arruada, com o grupo de percussdoedtro Majari, em parceria
com o grupo de percussdo do Centro Verdine. Estesy@anhados pelos mestres e
pelas monitoras, tocaram pelas ruas do bairro,caho o inicio da festa. Esta arruada
terminou no largo da feira, onde continuaram ataméss actuacdes e decorreram as
outras actividades previstas.

No periodo da tarde, o grupo de danca do Majaesamtou duas dangas, uma cigana e
uma danca contemporanea. O publico aplaudiu enabdancou, deixando-se envolver
pelas sonoridades tao familiares.

Ainda houve tempo para participar em algumas idetiles e para assistir a outras
actuacoes, antes de voltar para o Centro e desfleitam reconfortante lanche.
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Decorrente de um Protocolo de Cooperacdo assinado a Direccdo Geral de
Reinsercéo Social — Trabalho a Favor da Comunidadepntinuamos a relacionar-nos
com variagEquipas Penais de Lisboatendo recebido algumas pessoas que realizaram
trabalho a favor da comunidade. Neste ambito, z&@im-se varios contactos e
diligéncias com as equipas penais, preencheramgsstas de assiduidade e enviaram-
se 0s respectivos relatérios.

Em parceria com aAssociagio ALEM — Associagdo Literatura, Literaciae
Mediacao, recebemos uma estagiaria que colaborou com ackéda Servico Social.
Durante o estagio que decorreu entre 21 de Deze?irb e 21 de Outubro de 2015, a
estagiaria, sob orientacdo da Técnica ao servicoCantro, acompanhou alguns
atendimentos, participou também em algumas reunils®rvou como se encaminham
diversas situacdes e interveio na inscricdo deosattentes, para um curso de
Competéncias Basicas, que decorreu neste Centve dmda a oportunidade de
interagir com a populacdo, de conhecer um poucosgos costumes e das suas
tradicoes e de fazer um reconhecimento do bairde amaioritariamente residem.

No decorrer do seu estagio, também trabalhou com guupo de criancas as
competéncias de leitura e interpretacdo, em segs@edecorriam semanalmente.

Em parceria com &Centro de Formacdo Profissional de Sintra decorreram no
Centro Majari dois cursos de Competéncias Basamang, 26 formandos cada, um entre
13 de Abril de 2015 e 28 de Julho de 2015 e owrbGlde Setembro a 23 de Dezembro
do mesmo ano.

Neste contexto, contactou-se a populacéo, fezeébeubgacdo da Formacao, procedeu-
se as inscricoes e recolha de toda a documentac&sgsaria, assim como a emissao de
declaracbes para posterior abertura de conta bangée é condi¢cdo fundamental para
frequéncia. Uma vez concluidos os processos dosafatos, foram encaminhados ao
Centro de Formacao que efectivou as matriculaggtitgiu as turmas.

O curso decorreu das 9.00 as 13.00, todos osldiasmana, contou com uma estrutura
curricular de 300 horas, distribuidas por conteudos como: Leitura e escrita 150H;
Calculo 100H e Tecnologias de informacéo 50H.

3 — Servigo de Atendimento afecto ao Centro Comuiditio:

Neste Centro acompanhamos 110 familias distribyidies zonas 1, 3, 4, 6A, 6B e Rua
Nossa Senhora da Encarnacéo. Sao 412 pessoasatkajusao jovens com menos de
18 anos. Muitas destas familias sdo beneficiAnaRehdimento Social de Insercéo e
apenas 7 sobrevivem com pensdes, o que reforcarraboma a juventude desta
populacao.

No ano de 2015 apoiamos mensalmente 48 familias loens alimentares, quer
provenientes do FEAC quer do Banco Alimentar.

Para além destas familias apoiadas mensalmeni@ramdiariamente com refeicdo ja
confeccionada, mais duas familias carenciadas.

Em lista de espera para apoio alimentar temos nesteento 24 familias.

Em 2015 houve um incremento dos atendimentos no rgspeita a procura de
formacdo. Contamos com cerca de 90 inscricdesquaisas de Competéncias Basicas.
Decorreram neste ano dois cursos com 25 formaratiss € estdo previstos outros para
2016.
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Ainda no que respeita atendimento Social,continuou a desenvolver-se um trabalho
nas seguintes vertentes:

* Atendimento, informagéo e orientagdss utentes;

* Realizacaale visitas domiciliarias;

* Encaminhamento e apoio a pessoas para a sua @gamindividual e familiar
(pensoes, abonos, subsidios, etc.);

* Acompanhamento escolar;

» Orientagdo e Informacao na resolugcéo de problem@zitagionais, de saude e
judiciais;

* Orientacao e Informacé&m procura de emprego;

» Leitura, interpretacdo, preenchimentan@ressao de documentos;

* Marcacéaale atendimentos;

* Ajuda através de apoios ndo pecuniarios (géneirmgriares, vestuario,
calgado, electrodomésticas, mobilias, etc.);

* Ajuda através de apoios pecuniarios pontuais, rohetis a manutencéo dos
agregadospagamento de luz, agua, medicamentos, 6culos, etc.);

» Elaboragaale Informagdes Sociais;

e Acompanhamento SéciBamiliar;

* Reunides e sessdes de informacao/sensibilizacao

* Banco Alimentar e

e Fundo Europeu de Auxilio a Carenciados — FEAC a p@oio a 4&amilias;

» Colaboracamas parcerias locais;

4 — Parceiros Locais

. Agrupamento de Escolas do Alto do Lumiar (Escola DJosé |, Escola das
Galinheiras, Escola Maria da Luz de Deus Ramos)

. ANAFS - Associagdo Nacional dos Alistados das Form@es Sanitarias

. Associacao Lusofonia Cultura e Cidadania

. Associacao de Moradores das Galinheiras

. Associacao Raizes

. Associacdo Salamandra Dourada

. Camara Municipal de Lisboa — UIT Norte

. Centro Paroquial das Galinheiras

. Centro Pedro Arrupe

. Centro de Saude do Lumiar

. Centro Social e Paroquial da Ameixoeira

. Escola Nacional de Saude Publica

. Gebalis

. JRS - Servico Jesuita aos Refugiados

. Junta de Freguesia de Santa Clara

. Policia Municipal de Lisboa

. Prosaudesc — Associacdo de Promocdo de Saude Amieene

Desenvolvimento Socio-Cultural
. PSP — 32 Divisdo
. Refood Santa Clara
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. Santa Casa Misericordia de Lisboa/CDCA
. Santa Casa da Misericordia de Lisboa Seccédo Nortel-umiar
. S.0.S. Racismo

5 - Previsao de actividades para 2016

Em 2016 propomo-nos continuar a desenvolver alinabdecorrente da programacéao,
incluindo algumas actividades especiais, tais camas de percussao, capoeira, inglés
e danca. Pretende-se fomentar a interaccdo e diagfi da comunidade com
iniciativas da nossa responsabilidade e ac¢cOesaeranm com outras entidades.

Desta forma pretendemos celebrar/realizar:

e O Diade Reis

O Carnaval

 APAascoa

* Os Jogos Desportivos

e Festa de Final de Ano Lectivo
» Colbnia de Férias

* A Festa Comunitaria do Centro
« O Magusto

* AFesta de Natal

Propomo-nos continuar os atendimentos sociais, ¢gemos vindo a desenvolver:
Em Termos Gerais:

Tencionamos continuar a articular comGoupo Comunitario das Galinheiras e
Ameixoeira, sempre numa perspectiva de intervencao positiarmitorio

E nosso propdsito continuar a trabalhar conEsmolas,a Equipa da Santa Casa da
Misericordia — Lisboa Norte e a CPCJ — Lisboa Nortenos casos dalunos cujos
percursos escolares necessitam de intervengao, poierabsentismo, quer por
baixo/nulo rendimento escolar.

Prevé-se continuar a articular com ©Gentro de Saude do Lumiar no
acompanhamento das criancas e familias, nomeadamerjue se refere a vacinacéao,
alimentacéo, higiene e encaminhamento médico descas

No ambito do Protocolo com & C.M.L. contamos continuar a beneficiar do Projecto
“Saude Mais Préoxima”.

Decorrente do Protocolo de Cooperacdo assinade esta Instituicdo e Rireccao
Geral de Reinsercdo Sociaprevemos continuar a articular comeaglipas Penais de
Lisboa, no sentido de recebermos pessoas para realizbalhoa em favor da
comunidade.

No ambito doPrograma Escolhas para 2016 - Projecto “CLAQUETE -E6G” de
gque sSOmMOS parceiros, prevemos participar e coopeasr varias actividades a
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desenvolver. Prevemos ainda continuar a trabalharparceria com a Associagéo
Raizes, na dinamizacdo de sessdes, numa e nostitai¢do, com vista a trabalhar
varias competéncias das nossas criangas.

Tencionamos continuar a participar @yupo de Trabalho Emergéncia Social —
Alimentacédo que surgiu da Comissado Social de Freguesia de S#ari@ com o intuito
de procurar respostas para as graves carénciaangdires da freguesia, assim como no
ProjectoBIP ZIP — Alimentar em Redeque entretanto surgiu neste contexto.

Pretendemos continuar a dinamizar, em parceria adfundacdo Aga Khan eo
Centro de Emprego e Formacgao Profissional de Sintracursos de formacdo, no
sentido de trabalhar para uma crescente alfabébzde populacao.

Tendo em conta as familias acompanhadas, a fomaas@ime uma importancia crucial
como factor facilitador de uma incluséo crescerderarios niveis, na sociedade.

79



6 — Utentes do Centro Majari

UTENTES DO PRE-ESCOLAR

N°de Utentes Pré - Caracterizacdo por Idade¢ e
Sexo
Idades | Feminino |Masculino |Total

3 7 2 9

4 10 6 16

5 15 6 21

6e + Qg 0 0

Total 32 14 46

A®
,
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UTENTES DO CATL — CENTRO MAJARI 2015

N° Utentes CATL - Caracterizacdo por Idadg e

sexo

Idades Feminino |Masculino |Total
6 8 8 16
7 5 7 12
8 2 4 6
9 6 2 8
10 7 1 8
11 8 5 13
12 5 4 9
13 4 2 6
14 5 1 6

15 aos 17 L 1 2

Total 51 35 86




Ameixoeira

Servico de Atendimento Familia e Comunidade

N° de utentes - Caracterizag&o por Origem Etnica

Origem étnica Feminino | Masculino| Total

Portugueses Caucasianos 2 1 3

Portugueses Ciganos 219 193 412

P. Origem Africana L 1

P. Origem Indiana 0

Angolanos @

Brasileiros G

Bulgaros 0

Cabo Verdeanos 1 1

Guineenses 0

Indianos G

Romenos

S. Tomenses 0

Chineses D

Total 223 194 417

5 Nao Ciganos-4BA + 1

PRE

412 Ciganos

N° de utentes - Caracterizacdo por ldade e Sexo

Idades Feminino | Masculino| Total

0-9 83

10-19 128
20-29 1 62
30-39 91
40-49 1 1 40
50-59 1 8
60-69 1 3
70-79 2
80 e+ 0
Total 4 1 417

Criancas e Jovens 211

Adultos 201 + 5 néo Ciganos = 206
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ATENDIMENTOS/VISITAS DOMICILIARIAS

Atendimentos/Apoio Técnico Total Resol. |Articulgl Entidades com quem se articula Codigos
RSI 167 55 112|Santa Casa e Seguranca Social 1
Abono de Familia 137 45 92|Santa Casa e Seguranca Social 2
Pens&o Social 23 3 20|Santa Casa e Seguranca Social 3
Comp. Solidario Idosos 2 0 2|Santa Casa e Seguranca Social 4
Apoio Domiciliario/Internamento Lar 5 2 3|Seguranga Social, Centro de Saude, Policia Seguranga Publica 5
Marcagdo Consultas Médicas 28 0 28| Centro de Saude, Hostipais e Consultérios varios 6
Acompanhamento Escolar 166 0 166|Escolas de 1° e 2° ciclos/Pais 7
Acompanhamento Médico/Salde 40 0 40|Entrajuda, Centro de Salde, Consultérios, Hospitais, Santa Casa Misericérdia 8
Problemas Habitagdo 49 0 49|Gebalis, CML, Santa Casa da Misericordia 9
Necessidade Bens Essenciais 84 57 27|Entidades varias (Santa Casa, Junta Freguesia, Entrajuda, particulares) 10
Violencia Domés./ Enc. Institucional 7 0 7|APAV, PSP 11
Criangas em Risco 9 0 9| Tribunais, CPCJ - Norte, Santa Casa Misericordia 12
Apoio Alimentar BA (60Fx9m) 674 134 540|Banco Alimentar 13
Preenchimento de Doc's 147 131 16|Seguranga Social, Escolas, Tribunais 14
Leitura/interpret. Doc's 208 208 0|Seg. Social, Santa Casa, Gebalis, Tribunais, Financas, Conservatérias, Policia |15
Emprego/formagéo 109 109 0|Centro emprego, Santa Casa Misericérdia, entidades formadoras/empregadoras |16
Consulta Seguranca Social Directa 327 327 0|Seguranca Social 17
Acompanhamento Judicial 15 0 15|Adwvogados, tribunais, policia 18
Legalizacdo 0 0 0|SEF 19
Apoio Financeiro 20 20 0 20
Contactos Telef. Vérios 228| 228 0 Vérios destinatarios 21
Totais 2445 1319) 1126
Idades |[Feminino |Masculino Total Indicacé@o dos motivos de atendimento
0-9 0 0 0
10-19 37 34 71
20-29 295 26 321 1;2;7,9; 13; 15; 16; 17; 18; 21
30-39 729 165 894 1;2;6; 7;8; 9; 10; 11, 12; 13; 14; 15; 16; 17; 18; 19; 20; 21
40-49 551 144 695 1;7; 8; 9; 10; 13; 15; 16; 21
50-59 204 12 216 1;7; 8; 9; 13; 14, 15; 16; 21
60-69 154 27 181 13; 15
70-79 67 0| 67 13; 15
80e+ 0| 0| 0 13; 14
Total 2037 408 2445
Visitas Domiciliarias Ameixoeira - 2015
N° de Decorrentes de Atendimentos N° de Fundamentaram Atendimentos
Visitas* |[Cod. |Motivo Visitas  |Cod. |Motivo
6 1|Dificuldades mobilidade utente 13 1|Encaminha/to/registo caso
4 2|Dificuldades analise e resolugdo de situagoes 7 2|Encaminha/to/registo caso
2 3| Dificuldades mobilidade utente 5 3|Encaminha/to/registo caso
0 4|Dificuldades mobilidade utente 2 4|Encaminha/to/registo caso
0 5|Verificagcao de Condigdes 6 5|Encaminha/to/registo caso
11 6|Comunicar data consulta 2 6|Encaminha/to/registo caso
78 7|Falar com utente e familia 86 7|Encaminha/to/registo caso
8 8|Acompanhar utente, levantar receita 3 8|Encaminha/to/registo caso
19 9|Observacao de caso 12 9|Encaminha/to/registo caso
7 10| Oferta excep. Medicamentos 19 10|Encaminha/to/registo caso
25 10| Oferta outros bens 2 11|Encaminha/to/registo caso
19 11|Verificagéo situagéo 2 12|Encaminha/to/registo caso
21 11(Acompanhamento caso 45 13|Encaminha/to/registo caso
15 12[Acompanhamento caso 35 14|Encaminha/to/registo caso
60 13| Dificuldades mobilidade utente/comunicar informagéo 82 15|Encaminha/to/registo caso
16 14| Acompanhamento caso 94 16|Encaminha/to/registo caso
62 15| Transmitir informagé&o 46 17|Encaminha/to/registo caso
125 16| Transmitir informagéo 8 18|Encaminha/to/registo caso
9 17[Comunicar informagéo 1 19|Encaminha/to/registo caso
2 20|Encaminha/to/registo caso
16 21|Encaminha/to/registo caso
487 488

Legenda: Ver descricéo dos cédigos no quadro "Atendimentos e outras acc¢des realizadas em 2015"
* O nimero de visitas ndo cooresponde ao nimero de deslocagdes ao Bairro mas sim ao ndmero de casos

abordados
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Bairro do Zambuijal

Relatério das Actividades Realizadas - 2015

1 — Actividades do Centro Siruga - CATL

Das actividades educativas realizadas ao longo mm aecorrentes da nossa
programacao, destacamos alguns dias em que searaali actividades extraordinarias
dentro do Centro ou no exterior.

6 de Janeiro - Cantar as Janeiras

Objectivo da acgéo- Reviver as nossas tradicoes e promové-las juntondds novos.
Descricdo da accdoc Sendo uma tradicdo enraizada na comunidade,iascas e
jovens foram cantar as janeiras a Junta de Fsegde Alfragide.

13 de Fevereiro - Festa de Carnaval

Objectivo da accdo- Promover momentos de alegria e criatividade.

Descricdo da accdo- Realizacdo da Festa de Carnaval com desfile égcamas,
masica, danca, pinturas faciais e fotografias. M@oas criancas mas também os
monitores se mascararam e entraram na brincadeira.

21 de Marco - Dia da Arvore e da Floresta

Objectivo da accdo- Sensibilizar para a preservacdo do ambienteeganlpara a
importancia das arvores no nosso planeta.

Descricdo da accdo Preparacdo da terra e plantacdo de um pessegueinosso
jardim.

1 de Abril - “ Fantagos”

Objectivo da accao- Proporcionar as criangas e jovens momentos deialediversao

e de magia.

Descricdo da accdo- Tivemos a presenca dos *“ Fantacos” no CATL, qos
proporcionaram um espectaculo de fantoches eltagus, realizado por um grupo de
voluntérios, que graciosamente vem colaborandmasco e d4 muita alegria as
criangas e jovens. A apresentacéo consistiu emoneas de fios, fantoches de luva,
musica e a magia do palhaco Sacolas. Foi um disoraspecial no Centro Siruga.

9 de Julho - Visita ao Museu da Cidade

Objectivo da accéo- Proporcionar uma visita cultural e uma actividaiferente no
museu.

Descricdo da accdo- De manh&, as criangas participaram numa acteida
desenvolvida pelo servi¢co educativo do museu -dgdofyadicionais do Século XIX”.
Depois almogaram no jardim e de tarde visitaramuseu. O transporte utilizado nesta
deslocacéao foi o0 autocarro.

14 de Julho - Festa Comunitaria
Objectivo da accdo— Proporcionar uma tarde de festa, com o envohimelas
familias e da comunidade em geral.
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Descricdo da acgde- Os nossos “artistas” apresentaram um espectédoaionimeros
interessantes e variados : Cantaram o Hino Naciooa coreografia, apresentaram
uma peca de teatro sobre os “Navegadores Portigjueselamaram umas quadras
sobre os Santos Populares, dancaram musica Cigsinahouse e outra musica com
coreografia. Fizeram ainda uma enérgica demonstrde&apoeira. Este ano tivemos
uns convidados especiais, 0 Grupo de Danca Tclerasbo parceiro Cesis. No final,
tivemos um animado Lanche Convivio.

20 de Julho - Passeio ao Parque Urbano do Zambulgm Alfragide

Objectivo da accao- Proporcionar um dia de actividades ao ar livrecentacto com a
natureza.

Descricdo da accdo -Foram realizados jogos de futebol e jogos tradasrpor
equipas. As raparigas prepararam varias dancamasge ritmicas para apresentaram
aos outros colegas. O almoco foi piquenique naareélvsombra das arvores e a beira
dum pequeno riacho. Ap6s o almoco fez-se uma pequemsibilizacdo para a
necessidade de preservarmos o meio ambiente, ndantémpos 0s espacos e
colocando o lixo nos respectivos caixotes.

21 a 27 de Julho - Realizacdo de Coldnia de Fésiaberta

Objectivo da accao -Proporcionar dias de aventura, cheios de emodéeneestar,
com actividades culturais, recreativas e despatimama dinamica de descoberta e
realizacdes , planeadas de forma a ajudar adibastenergias , de um modo saudavel e
divertido;

Fomentar o espirito de grupo, estabelecendo uragtiahtercultural, potenciando uma
postura flexivel e tolerante no relacionamento comaitro;

Obter um convivio agradavel entre os utentes desasocentros.

Descricdo da acgcao Da parte da manha as criancas foram para a paakodte da
Telha, onde tomaram banho de mar e realizaramideties na praia: Construcdes na
areia sobre o tema “ Os mares e os descobrimerfitg€hol entre os centros com
equipas femininas e masculinas; jogo de letragiemn®s hinos da colonia, por centro e
campanha de limpeza da praia.

De tarde, visitaram alguns Parques de Lisboa, gnileram disfrutar do espaco e
realizar actividades previamente programadas: Jogsgortivos no Estadio Nacional e
visitas ao museu de Marinha e Mosteiro dos Jeraiiielatorio em anexo)

28 de Julho - Passeio ao Jardim dos Aromas na Bua

Objectivo da accdo- Proporcionar um dia de férias descontraido exelite passado ao
ar livre.

Descricdo da accéac Foi organizado um jogo de futebol e alguns joadicionais:
jogo do lenco, da estatua, do elastico, salto @ €ijogo do “toca e foge”. O almoco
foi piquenique debaixo das arvores do jardim.

29 de Julho - Passeio ao Parque da Serafina em Mans$o

Objectivo da accéo- Proporcionar um dia de férias especial, comavsstbre o Tejo,
em contacto com a natureza e com equipamentakidi

Descricdo da accdo As criancas e jovens puderam experienciar dogetgpos de
equipamentos e a0 mesmo tempo estar em contact@ c@tureza, apanhar pinhdes e
explorar os diferentes espacos do parque. Ao alrfibg@mm piquenique. O transporte
foi gentilmente cedido pela Junta de Freguesialttagide.
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17 de Outubro - O Dia Mundial da Erradicacédo da Mgéria

Objectivo da accéo- Alertar para as questdes da pobreza e da mis&ensibilizar
para comportamentos pro-activos, no sentido de oreiha vida dos que estdo mais
préoximos.

Descricdo da accdo- Foi feita uma conversa com as criancas sobrentate
confeccionou-se um bolo, que foi oferecido a udosa que estava doente.

30 de Setembroe Reunidao de pais

Objectivo da accao— Informar os pais e encarregados de educacae asshregras de
funcionamento do CATL.

Descricdo da accae Nesta reunido explicou-se aos pais as regraiwioo ( horarios,
mensalidades, justificacdo das faltas) e a programaque vai ser dada ao longo do
ano, com particular incidéncia na do 1° periodomi@amos com um lanche convivio.

22 de Dezembro Festa de Natal do SDL

Objectivo da accdo- Proporcionar o convivio entre todas as criang@agens dos
centros do SDL, contribuindo cada um com algunserampara o espectaculo festivo.
Descricdo da accdo- A Festa realizou-se no auditério da Escolae8ap de
Enfermagem Artur Ravara, no Parque das Nac0es, a&q@uarticipacdo de todas as
valéncias do SDL. O CATL Siruga participou com acfies de: Canto Cigano; uma
peca de teatro “Concurso de Estrelas”; e uma” Ddagamizade”. Estiveram presentes
encarregados de educacao e algumas entidades.

No final, todos os meninos receberam um pequerahéan

O transporte foi cedido pela Junta de Freguesklfdagide.

2 - Actividades Comunitarias em Parceria

28 de Abril a 22 de Maio -Participacdo no Concurso “NOs Reciclamos 2015 *.
Objectivo da accdo- Sensibilizar para o papel das forcas de seguranga da
comunidade em geral e promover a reciclagem epeitespelo ambiente.

Descricdo da accado Este concurso foi organizado pela 42 DivisdoGitomando
Metropolitano de Lisboa da PSP- Equipas dos Proggafscola Segura e ldosos em
Seguranca, em parceria com a Fundacdo Joana Vaeke®mccom a participacdo da
Fundacdo Champalimaud, da Santa Casa Misericéedidstioa, da Fundacgéo Portugal
Telecom e do Instituto de Apoio & Crianca.

O CATL Siruga participou no concurso com uma réplide um carro patrulha
(Volkswagen *“carocha”), feito com material reutizl. A exposicdo dos materiais
esteve patente na Fundacdo Champalimaud entre R8ritle 22 de Maio.

12 de Junho- Actuagao na Escola EB1/J1 Alto do Moinho

Objectivo da accédo- Mostra de uma actividade do CATL na escola.

Descricdo da accdo As meninas ciganas participaram na festa de fieahno da
escola, com uma actuacao de danca cigana e outtanga ritmica. Foi um momento
muito apreciado por todas as criancas, professoaesiliares da escola.
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Decorrente de unProtocolo de Cooperacdo entre o SDL e a Santa Cask
Misericordia de Lisboa, no ambito do Programa “Sau@ Mais Préxima”, foram
realizadas as seguintes acc¢oes:

Informacgao/esclarecimento aos pais sobre o pragdeverificacdo da

saude das criancas e jovens por pessoal méde@efermagem da

S.C.M.L.

Aplicacdo de Questionarios de Saude, com prévariaacdo dos pais das criancas e
jovens, para a respectiva concretizacao.

Avaliacdo de glicémia e colesterol.

Rastreios de saude oral, visual e auditiva.

10 de Fevereiro- Sessédo de informacéo/sensibilizacdo sobre Autonestao

Objectivo da accao- Sensibilizar os encarregados de educacdo papergs da
automedicagao.

Descricdo da accado- Realizou-se uma sessdo com 0s encarregados utacéd,
alertando para o0s perigos da automedicagdo e plartimcia de consultar o médico
antes de tomar qualquer medicamento. Explicou-seogunedicamentos que sao bons
para uma pessoa podem n&o o ser para outra.

5 de Maio- Sessao de informacgao/sensibilizacdo sobre HigieDeal

Objectivo da accao- Sensibilizar os encarregados de educacdo panpatancia da
higiene oral.

Descricdo da accado- Realizou-se uma sessdo com 0s encarregados utacéd,
sensibilizando para a importancia de uma boa hegéeal, como forma de evitar caries
e outras doencas da boca. Foi realcado tambémngaidoa higiene oral € fundamental
para a saude em geral.

No ambito daRede Social da Amadora - Comissao Social de Frezgia de
Alfragide, participAmos nas seguintes actividades:

Reunides de parceiros.

Participacdo nos encontros tematicos com o obgedevcontribuir para o delinear do
plano de ac¢cédo da Comisséo Social de Freguesia.

5 de Maio -Visita da Senhora Presidente da Junta de FregdesAlfragide ao nosso
CATL, para conhecer o Centro e as actividades dueadizamos com as criangas e
jovens do bairro. Aproveitamos a oportunidade paa@licar a senhora Presidente que
temos também outras valéncias a funcionar noldoass de Lisboa.

Reunides de preparacao da Culturfest Alfragide.

26 de Setembrdsabado) - Festa Comunitaria Culturfest Alfragide

Objectivo da accao- Proporcionar as pessoas do bairro um momentoilvio e de
partilha e também o contacto com as musicas das agadémicas.

Descricdo da accae A manha foi preenchida com actividades despativastreios de
saude, seguindo-se um almog¢o comunitario confeadmrpor algumas mulheres do
bairro. A tarde foi cultural, com actuacdes no grd da Santa Casa da Misericérdia
da Amadora, de algumas tunas académicas e grufiogaido bairro. Os monitores
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do CATL Siruga organizaram uma gincana para angag do bairro, ensaiaram um
grupo de jovens ciganos para cantar e ajudaramepaiar 0 espago e a servir o almogo
a populacéo.

19 de Novembro- Encontro Tematico

Objectivo da accao- Delinear o plano de accdo da Comissao Socidrdguesia de
Alfragide para o ano de 2016.

Descricdo da accdo— Foram organizados grupos de trabalho sobre S$Saude
Envelhecimento, Empregabilidade e Infancia /Juvémtuwonde todos deram o seu
contributo, com vista a planear as actividadesoaissao.

Sendo nds parceiros @rojecto Percursos Acompanhados, do Programa Escalh -
52 Geracgag cujo promotor é o CESIS, participAmos em diversagides do consorcio

Decorrente do Protocolo de Cooperacéo assinadadaineccdo Geral de Reinsercéo
Social - Trabalho a Favor da ComunidaderelacionAmo-nos com Bquipa Lisboa
Penal 2, recebendo individuos que tinham que prestar Trabah Favor da
Comunidade.

Foram realizados contactos, diligéncias, registoassiduidade e envio dos relatorios a
respectiva equipa da Direccédo Geral de ReinsergéialS

Em 11 de Maio recebemos a Técnica Nadia Silveira&Cdntro Social Paroquial de

Famdes. Veio conhecer o nosso trabalho pois preterdesenvolver ali um trabalho

especifico com populacdo cigana sendo que ja térgamizacdo um grupo de musica
e canto cigano.

3 —Servi¢co Centro Comunitario

Ao longo do ano e através de atendimento sociakt@mos apoio a todas as pessoas
que chegaram até n0s com 0s seus problemas, d@viifisuldades e cujas questdes
apresentadas foram relacionadas com:

* prestacOes sociais

e saude

e« acompanhamento escolar

* habitacéo

e emprego/formacao

e apoio alimentar (Banco Alimentar)

* necessidade de bens essenciais

» consulta seguranca social directa (marcacéo ddiatento, impresséo
de documentos, verificacdo de apoios sociais)
acompanhamento judicial

apoio pecuniario pontual para bens de primeirassdade.

Foi realizada a articulagéo interinstitucional elgigéncias necessérias para a resolucao
dos problemas apresentados.
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Procedemos a realizacdo de visitas domicilidriasa pabservacdo ou registo/
acompanhamento de casos, transmissao de informagéega de documentos ou bens,
ou em situacdes de dificuldade de mobilidade destes.

Organizamos reunides preparatorias de eventosimakjinformativas / formativas.

(ver quadros em anexo)

4 — Entidades Parceiras

* Ageéncia Portuguesa do Ambiente

e Camara Municipal da Amadora - CLAS - Conselho Localde A¢&o Social

» Centro Social e Paroquial da Buraca

* CPCJ Amadora

* ISSS, IP - Centro Distrital de Lisboa-Sector da Amdora

» Santa Casa da Misericordia da Amadora

* Rede Social da Amadora - Comissao Social de Fregigede Alfragide e
Seus parceiros:

* ACARPS - Associacdo Comunitaria p/ a Reabilitacdogtcossocial

* ACES- Agrupamento dos Centros de Saude da Amadora

* Agrupamento Vertical de Almeida Garrett

» Associacdo Academia do Johnson Semedo

* Associacao Aproximar — Cooperativa de Solidariedad8ocial

» Associacao Cazambujal

* Associacao de Moradores Alto do Moinho

» Associacdo de Moradores do Céu Aberto

» Associacao de Pais e Encarregados de Educacgao dadta Almeida
Garrett

» Associacao de Pais e Encarregados de Educacéo dalEB Alfragide

» Associacao de Pais e Encarregados de Educacéo dalEB Quinta Grande

* Associacao Ki Riu Kenpo

* Associagao “A Partilha”

* Associacdo Recomeco

» Associacao de Solidariedade SUBUD

» Associacao Velas da Juventude

e Camara Municipal da Amadora

» Centro Consolagéo e Vida

* Centro de Dia Rainha St Isabel - SCM Amadora

» Centro Social e Paroquial Imaculado Coracédo de Maa

* CESIS - Centro de Estudos para a Intervencao Social

» Cooperativa - Cooperativa de Desenvolvimento Social

* CNE 412 Alfragide

* Fundacéao Afid Diferenca

* |ISSS,IP - Sector da Amadora

» Junta de Freguesia de Alfragide

e Lar de St Anténio SCM Amadora

* Mestre de Avis

* PSP - 642 Esquadra - Alfragide

* Refood - Alfragide

* Viva o Junior
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5 - Previsao de Actividades para 2016

Para o ano de 2016, propomo-nos continuar a delsenwwnosso trabalho decorrente
da programacdo, incluindo algumas actividades &spdais como aulas de percusséo,
capoeira, inglés, informatica, masica e danca.

Pretende-se fomentar a interacgdo e dinamizagcawmmhanidade com iniciativas da

nossa responsabilidade e accbes em parceria coas eatidades.

Propomo-nos continuar a realizar as seguintesidaties:
e Odiade Reis
« A Festa de Carnaval
e A Pascoa
*  Os Jogos Desportivos
e A Festa Comunitéria no Centro
e A Festade S. Martinho
A Festa de Natal
» Pastelaria e Culinaria
Trabalhos Manuais com as raparigas mais velhas
Passeios e visitas de estudo

Para além das actividades programadas, vamos gantinfazer o acompanhamento
escolar das criangas e jovens e a contactar coéenéicd de servico social, com 0s
professores e os directores de turma das escataasquais articulamos.

Propomo-nos continuar com os atendimentos/ aconapaehtos sociais e com as
visitas domiciliarias e paralelamente desenvolvamkiem algumas acc¢bes de
informac&o/sensibilizacdo com 0s nossos utentdtadu

A nivel das actividades comunitarias em parceriaoeambito daRede Social da
Amadora — Comissao Social de Freguesia de Alfragideamos continuar a participar
nas reunides e nas actividades programadas no géaagao.

Decorrente doProtocolo de Cooperacdoassinado com aDireccdo Geral de
Reinsercdo Socigl continuaremos a relacionar-nos com a Equipa kienal 2 e a
receber pessoas que devem fazer trabalho a fawanaanidade.

Decorrente de umProtocolo de Cooperacdo assinado com a Santa Casa d
Misericordia de Lisboa, no ambito do Programa SaudeMais Proxima, vamos
continuar a colaborar nas accdes do programa, lpamaficio das criangas e maior
consciencializagao dos pais.
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UTENTES DO CATL - CENTRO SIRUGA

N° de Utentes CATL - Caracterizacao por Idade

e Sexo

Idades Feminino |Masculino |Total
6 0 0 0
7 5 3 8
8 6 3 9
9 4 2 6
10 3 4 7
11 2 10 12
12 4 7 11
13 4 7 11
14 2 3 5

15aos 17 D 14 16

Total 32 53 85
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B¢ do Zambujal

Servi¢co de Atendimento Familia e Comunidade

N° de Utentes - Caracterizacdo por Origem

Etnica

Origem étnica

Feminino

Masculino

Total

Portugueses
Caucasianos

»

\‘

Portugueses Ciganos

[ee)
(@)
N

=
o
w

P Origem Africana

P Origem Indiana

O

Angolanos

Brasileiros

Bllgaros

Cabo Verdeanos

Guineenses

o

Indianos

Romenos

S.Tomenses

Outros

ellelleliellel Vilellell dlelle)

3Total

N
N
NOIOO|I0O0O|0O0|0|0|0|0|w|kF

=
[N
w

N°de Utentes - Caracterizacao por ldade e sexo

Idades Feminino Masculino Total

0-9 0 0 0
10-19 2 1 3
20-29 23 4 27
30-39 21 12 33
40-49 19 0 19
50-59 15 3 18
60-69 4 3 7
70-79 4 1 5
80e+ 1 0 1
Total 89 24| 113
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ATENDIMENTOS/VISITAS DOMICILIARIAS

Atendimentos/Apoio Técnico Total Resol. nés  |Articulacdo |Entidades com quem se articula Codigos
RSI 16 11] 5|Seguranca Social / Equipa RSI - Cooperativa/CSParoquial Cristo Rei 1
Abono de Familia 27 24 3|Seguranca Social 2
Pensé&o Social 2| 2| 0|Seguranca Social @
Comp. Solidario Idosos 0| 0| 0| 4
Apoio Domiciliario/Internamento Lar 1 0 1|Seguranca Social 5
Marcacgéo Consultas Médicas 9 5 4|Hospital/C.Saude/Centros Médicos 6
Acompanhamento Escolar 19 0 19|Ag E A.Garrett/E Alto Moinho/AE M.Caparica/AE Miradouro Alfazina/DGEST 7
Acompanhamento Médico 2| 0| 2|C.Saude 8
Problemas Habitac&o 15 12 3|IHRU/CMA/Junta Freguesia Alfragide 9
Necessidade Bens Essenciais 14 12| 2|JFAlfragide /C.M.Amadora 10
Violencia Doméstica 0 0 0 11
Criangas em Risco 7| 0| 7|CPCJ 12
Apoio Alimentar BA 28 0| 28|Banco Alimentar 13
Preenchimento de Doc's 39 37 2|Seguranca Social/[HRU 14
Leitura/interpret. Doc's 40 36 4]|Seguranca Social/Tribunais/IHRU 15
Emprego/formacéo 44 0 44| Centros de Formacéo 16
Consulta Seg Social Direta 57 57 0| 17
Acompanhamento Judicial 4 0| 4| Tribunais / Dire¢éo Geral Reinsercéo Social 18
Legalizacdo 0 0 0 19
Apoio Financeiro 4 3 1|JFAlfragide 20
Contactos Telef. 3 3 0 21
Total | 331 202 129
Idades |Feminino |[Masculino Total Indicac&o dos motivos de atendimento
0-9 0 0 0
10-19 3 2 5[1,2,6,8,14,17
20-29 59 6 65[1,2,7,9,10,14,15,16,17,18
30-39 110 16| 1261,2,6,7,8,9,10,12,13,14,15,16,17,18,20,21
40-49 40 0 40[1,2,6,7,8,9,10,14,15,16,17
50-59 43 3 46[1,3,5,10, 13, 14, 15,16,17,18
60-69 27 8 35[3,9,10,13,14,15,16,17
70-79 12) 1] 13[6,9,13,14,15,17
80 e + 1] 0 1]9
Total 295 36 331
Visitas Domiciliarias - Centro Siruga - 2015
N° de Decorrentes de Atendimentos N° de Fundamentaram Atendimentos
Visitas Cod. [Motivo Visitas |Cod. |Motivo
0 1[Dificuldades mobilidade utente 0 1|Encaminha/to/registo caso
4 1[{Dewolugéo documentos 6 2|Encaminha/to/registo caso
0 2| Transmitir informagao 2 3|Encaminha/to/registo caso
2 3|Dificuldades mobilidade utente 0 4|Encaminha/to/registo caso
0 4|Dificuldades mobilidade utente 0 5|Encaminha/to/registo caso
0 5|Dificuldades mobilidade utente 0 6|Encaminha/to/registo caso
0 5|Verificagdo de Condigdes 0 7|Encaminha/to/registo caso
0 5|Acompanhamento de técnico 0 8|Encaminha/to/registo caso
2 6| Transmitir informacdo de marcacao 8 9| Acompanha/to/registo caso|
10 7|Falar com utente e familia 0 10|Encaminha/to/registo caso
1 8|Falar com utente e/ou combinar deslocagédo 0 11|Encaminha/to/registo caso
3 9|Observacao de caso 0 12|Encaminha/to/registo caso
2 10| Transmitir informagéo 0 13|Encaminha/to/registo caso
0 10| Oferta excep. Medicamentos 5 14|Encaminha/to/registo caso
5 10| Oferta bens duradouros 0 15|Encaminha/to/registo caso
0 11|Acompanhamento caso 7 16| Acompanha/to/registo caso
4 12| Acompanhamento caso 0 17|Encaminha/to/registo caso
0 13| Dificuldades Mobilidade 0 18|Encaminha/to/registo caso
0 14| Transmitir informag&o 0 19|Encaminha/to/registo caso
0 15| Transmitir informag&o 0 20|Encaminha/to/registo caso
0 16| Transmitir informag&o 0 21|Encaminha/to/registo caso
7 17| Transmitir informagéo 0
0 18| Transmitir informagao 0
0 19| Transmitir informag&o 0
4 20| Acompanhamento caso 0
1 21|Transmitir informagé&o 0
0 0
45 28
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